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1. Premessa

Le segnalazioni di operazioni sospette possono essere inviate mediante upload di file predisposti tramite
applicativi proprietari sviluppati in autonomia dal segnalante ovvero mediante il data entry disponibile sul portale
INFOSTAT-UIF (https://infostat-uif.bancaditalia.it) della Banca d’Italia.

Per facilitare le operazioni di caricamento e di invio delle segnalazioni & data facolta a ciascun referente' di
abilitare altri soggetti’ ad accedere ai servizi del portale INFOSTAT-UIF, nonché di revocarne I'abilitazione
allo scadere dell’incarico. Il referente potra, a propria discrezione, conferire ai nuovi soggetti abilitati, il ruolo

di “operatore” oppure di “gestore”?>.

A tutela della massima riservatezza delle informazioni inserite, ciascun operatore & abilitato ad accedere
esclusivamente ai dati personalmente caricati nell’applicativo, mentre il gestore/referente ha accesso diretto,
in visione e modifica, a tutte le segnalazioni caricate dagli operatori abilitati.

Tramite il portale INFOSTAT-UIF, il gestore/referente accede in consultazione a tutti i messaggi inviati alla UIF,
personalmente e da parte degli operatori abilitati, nonché a quelli di notifica, accettazione e/o scarto delle SOS
provenienti dalla UIF, con I'indicazione del numero di protocollo ufficiale assegnato alla SOS, cui fare riferimento
in ogni eventuale futura comunicazione al riguardo in caso di rifiuto e degli eventuali errori rilevati in caso di
scarto.

Il data entry contiene tutti gli elementi di dominio previsti per ciascun campo (attributo) della segnalazione e ne
consente la selezione o tramite menu a tendina o con ricerca per codice o descrizione, nel rispetto dei vincoli
di obbligatorieta previsti®.

Le informazioni inserite sono disponibili al gestore/operatore solo nell’ambito della giornata di inserimento, in
quanto per ragioni di sicurezza, alla mezzanotte del giorno di lavorazione si avvia automaticamente un
programma di cancellazione che svuota il data entry di ogni dato presente.

Il gestore/operatore, qualora a fine giornata non abbia ultimato linserimento della segnalazione ed
effettuato la consegna, puo avvalersi della prevista funzione di export, che consente di salvare su pc locale le
informazioni fino a quel momento inserite e di ricaricarle nei giorni seguenti nel data entry, tramite la
corrispondente funzione di import, senza perdita di dati.

Il data entry prevede, infine, la possibilita di sottoporre la segnalazione, una volta debitamente compilata, a
un programma di diagnostico che, grazie a un pil sofisticato sistema di controlli sui vincoli di obbligatorieta e
di compatibilita reciproca tra gli attributi inseriti, individua eventuali errori o incongruenze nella
segnalazione. Esso decodifica gli eventuali errori e ne trasmette comunicazione al gestore/operatore, che dovra
apportare le necessarie correzioni alla segnalazione prima di inoltrarla alla UIF tramite il previsto programma di
Consegna.

Si consiglia di salvare sempre le segnalazioni, tramite il citato sistema di export, prima di sottoporle al
processo di Consegna, che, per ragioni di sicurezza, provvede a cancellarle automaticamente ed
immediatamente dal data entry, sia nel caso in cui esse superino con successo i controlli di obbligatorieta e
coerenza interna, sia nel caso in cui esse siano respinte.

Tale accortezza evita la perdita della SOS e, in caso di invio di messaggi di notifica di errore da parte della UIF
in merito alla stessa, ne consente una rapida nuova immissione tramite funzione di import, con la possibilita,
per il gestore/operatore, di modificare i soli attributi per i quali siano state evidenziate omissioni o inesattezze.

|l referente coincide con il Delegato SOS (ex art. 42 del d.lgs. 231/2007).
? Fino ad un massimo di 100. Tale soglia puo essere ampliata su richiesta del segnalante per particolari esigenze.

*Per maggiori informazioni sui due profili previsti e sulle modalita operative per concedere/revocare la delega si rimanda alle
Istruzioni per I'accesso al portale Infostat-UIF pubblicate alla pagina http://uif.bancaditalia.it/portale-infostat-
uif/istruz_acc portale.pdf.

* per le definizioni, i domini, i criteri di obbligatorieta degli attributi e i vincoli di compatibilita tra gli stessi si rimanda
all’Allegato 2 del Provvedimento per la trasmissione delle segnalazioni di operazioni sospette del 4 maggio 2011,
pubblicato sul sito della UIF alla pagina http://www.bancaditalia.it/homepage/notizie/uif/revisione-sistema-gestione-
operazioni-sospette.
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L'iter della segnalazione prevede i seguenti passaggi:

— inserimento della segnalazione comprensiva di tutti i suoi elementi costitutivi (il sistema richiede
obbligatoriamente I'inserimento di almeno un’operazione, almeno un soggetto ed almeno un legame
tra le due entita);

— sottomissione della stessa a Verifica;

— eventuale effettuazione del Diagnostico;

— consegna e stampa ufficiali della segnalazione;

— verifica della ricezione del messaggio di assegnazione del numero di protocollo e di quello di corretta
acquisizione della segnalazione da parte della UIF.

L'iter della segnalazione puo ritenersi concluso solo quando il segnalante, dopo aver effettuato la consegna
ufficiale, riceve il messaggio di corretta acquisizione della segnalazione.

2. Autenticazione al portale e accesso alla procedura SOS

Per accedere ai servizi disponibili sul portale INFOSTAT-UIF occorre preventivamente registrarsi seguendo le
Istruzioni per I'accesso al portale Infostat-UIF pubblicato alla pagina http://uif.bancaditalia.it/portale-infostat-
uif/istruz_acc portale.pdf ed inviare il relativo modulo di adesione, come indicato sempre nelle citate istruzioni.

Ad ogni accesso, viene chiesto all’'utente di autenticarsi con le proprie Username e Password.

&3 hetps.// registration?. bancaditalia & lc g aces publie/lo opt = @ C X || & Controle Access Banea D1
File  Modfics Viuslzz  Prefenti  Struments 1

e BANCA D'ITALIA
’[g‘} EUROSISTEMA ’ Domande
N & Frequenti

Accesso all'applicazione: INFOSTAT-UIF

0{ Registrazione

S non @ ancora registrato, clicchi qui,

'wlut.micluonu

* = cannpo obbligstorio

* Username |

* Password

Ha smarrito le sue credenziali di accesso?

Se ha dimenticato 13 sua password, CliEEni qui,

$e ha dimenticato il suo username, clicchi qui,

Dopo aver cliccato sul tasto “Accedi” sara visualizzata la seguente Home Page.
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Selezionare la voce “RILEVAZIONI NON PERIODICHE DELLA UIF” e successivamente “Segnalazioni Operazioni
Sospette per Raccolta e Analisi Dati di Antiriciclaggio (RADAR)”.

FRS BANCA DITALIA
-':\}5:,5 EUBDTIETEMA

Inserisei FIN Riznhiedi Delega Cestione Ablazieni

RILEVAZICH] | A e .
. L3
w g PR IOM Do | LA U T TARGHALR LT IMPOSTAT SGAL L EIORT OPE R TR s T P
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(FR
& Segnalurions ArEPcichipgi Aot
BTN BPSRICIMODRD SIS0 G0N SORSAE SHONMNIIG Gnsmaie mono |e informacon reletve alls dlrmsione
B T T L] e Epgnalazion] QperaTieed S0 i
w i FILEVAZI Rl PERHIDICHE DELLA L
| gl D ATian Dongme e Raccats & Anakt Dud ol W
i FRADRR)
Pecns Selln NiFvazions Segessmon Opsazion Soseene
L TR E
& sl ulinls P
il ol e
Erat dede sognalazionl dostinale sk 3 Banoa d1iaks
BUPFPORTO TECHIC O
2 rFaio
P s i sl £l 110 @ Wbl b el b i g
[— A
[, i s
i ATCED AN SERGED | | L
ULTIMI A3 SIORHAMENTI IMF O UTENTE
T — HOTIZIE GERERL Harmsmluie

O v o v el LNE

Lisanand SISC S R0
Unires ATeesae 120021011 HeiTaih

e P [ el sl et el LA

» SED 2 Aol bhadcalii

¥ cummia sasawon

A questo punto sara visualizzato il tasto “ACCEDI Al SERVIZI”; cliccare su tale tasto per visualizzare la maschera per
I'inserimento dei dati.
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[ — =
Da tale maschera, cliccare sulla voce “Segnalazioni Operazioni Sospette per Raccolta e Analisi Dati di
Antiriciclaggio (RADAR)”.

Prima di illustrare dettagliatamente la procedura, si fornisce una breve descrizione della schermata, della
toolbar e delle modalita di navigazione nella pagina web.

La finestra in alto a destra consente di scegliere la lingua (italiano o inglese) con cui navigare nel programma. Il
sistema propone automaticamente l'italiano.

Sulla toolbar sono presenti, sulla sinistra, le funzioni Rilevazioni, Consulta Messaggi, Gestione Autorizzazioni e
Gestione Dati del Profilo®, a destra, la username dell’'utente autenticato. Due ulteriori pulsanti Info e Esci
consentono di visualizzare informazioni sull’utente collegato e di uscire dall’applicazione.

In alto a sinistra, subito sotto la toolbar, con I'etichetta “Seleziona il Partner” compare la denominazione
del segnalante (cognome e nome se persona fisica). Utenti abilitati all’invio di segnalazioni per conto di
diversi segnalanti (es: all'interno di un gruppo bancario) possono scegliere quello per cui compilare la
segnalazione. Ogni operatore visualizza ed & abilitato a modificare le sole SOS di propria pertinenza.

Selezionando la voce “Segnalazioni Operazioni Sospette per Raccolta e Analisi Dati Antiriciclaggio” si
attivano una finestra laterale sulla destra dello schermo e quattro sezioni in basso.

La finestra laterale contiene un link a questo Manuale Utente ed altri link utili.

Delle quattro sezioni in basso, la prima a sinistra consente di redigere una segnalazione di operazioni sospette
tramite Data Entry, la seconda permette di caricare tramite Upload una segnalazione compilata con un
proprio applicativo e di sottoporla al programma di Diagnostico fornito dalla UIF ovvero di consegnarla
ufficialmente. La terza sezione consente di inviare alla UIF dei documenti ad integrazione di una segnalazione
gia inviata ed acquisita in precedenza mentre la quarta sezione permette di visualizzare i messaggi scambiati
con la UIF in merito all’applicazione Segnalazioni di Operazioni Sospette.

> Le funzioni Gestione Autorizzazioni e Gestione Dati del Profilo sono descritte nelle Istruzioni per I'accesso al portale
Infostat-UIF, cui si rimanda (cfr. http://uif.bancaditalia.it/portale-infostat-uif/istruz_acc_portale.pdf).
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3. Compilazione e inoltro di una SOS tramite data entry

Al primo accesso & abilitato il solo pulsante Compila. Successivamente al salvataggio anche parziale di una
prima segnalazione, si abilita il pulsante Importa, tramite cui caricare la SOS dall’esterno, ad esempio da una
porzione di disco del proprio pc su cui sia stata precedentemente salvata (cfr. par. 4). Cliccando su Compila si
accede alla seguente schermata:

S I'\\'.\.( '-\.!.‘v?.!-.\‘l'!\ = a

Berrewmute:  SISC.EI418E

Partner:  (10058) BANCA PROVA 505 Segnalarione: s Pewme of oo peisechnade

—t—
-
-

o A - ~

.

-

Lo schermo & diviso in due parti. La parte sinistra, “Struttura segnalazione” mostrera, man mano che si
procede nell'inserimento della segnalazione, una raffigurazione schematica delle informazioni inserite. Sotto di
essa c’@ una consolle con i pulsanti di comando. La parte destra dello schermo ospitera i dati di dettaglio delle
singole sezioni della segnalazione. Il tasto in altro a destra “Torna al menu principale” rinvia alla Home Page.

Per inserire una nuova segnalazione occorre cliccare sul tasto “Aggiungi” e selezionare I'opzione SOS (l'unica
disponibile):
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-
-

L ——————————————————————————————————————————————
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| campi che formano I'ldentificativo della Segnalazione - Anno, Modalita di inoltro e numero Progressivo della
Segnalazione (assegnato su base nazionale) - e il Codice Segnalante sono attribuiti in automatico dal sistema.

Nel riquadro “Dati generali della SOS”, alla voce “Categoria della segnalazione”, I'utente individua tra le tipologie
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proposte dal menu a tendina quella a cui ricondurre I'operativita che si intende segnalare:
— (001) Riciclaggio
— (002) Terrorismo
— (003) Proliferazione armi distruzione di massa
— (004) Riciclaggio - Voluntary Disclosure.
Il sistema propone 001 Riciclaggio.

La voce “Origine della Segnalazione” ospita il motivo che ha generato il sospetto e indotto la SOS.

Il “Tipo di segnalazione” puo essere “Originaria” o “Sostitutiva”, a seconda che I'utente stia redigendo la SOS per
la prima volta o piuttosto stia correggendo una segnalazione gia consegnata con successo alla UIF, ma in cui siano
stati riscontrati errori, lacune o incongruenze di gravita tale da rendere necessario l'inoltro di un’altra
segnalazione correttiva della precedente In una segnalazione “Sostitutiva” l'utente deve riempire i campi
“Numero protocollo (della segnalazione sostituita)” e “Motivo della sostituzione”, che, invece, in una segnalazione
Originaria, sono disattivati (cfr. par. 15).

La voce “Richiesta di sospensione” va valorizzata a “SI” se il segnalante ha sottoposto alla UIF I'opportunita di
sospendere I'operativita segnalata, anche qualora la UIF si sia espressa sfavorevolmente. In caso di sospensione
accordata, solo se ne € a conoscenza, |'utente ne deve riportare gli estremi nei campi “Data protocollo di
sospensione” e “Numero di protocollo sospensione”.

Dopo aver valorizzato i campi obbligatori “Numero complessivo operazioni sospette”, “Importo complessivo
dell’operativita sospetta” e “Valutazione del rischio della operativita segnalata” si puo procedere al salvataggio
tramite il pulsante “Salva” posto in basso a sinistra.

In caso di operazioni di natura non finanziaria, per le quali non sia quantificabile un importo, neanche stimato, il
segnalante potra compilare I'attributo con il valore convenzionale 0; ma in nessun caso il numero riportato come
Importo complessivo dell’operativita sospetta potra essere inferiore alla somma degli importi delle operazioni
valutate sospette, a prescindere dal loro segno.

Convenzionalmente, I'importo va sempre registrato come numero intero, senza decimali, arrotondato a seconda
dei casi per difetto o per eccesso.

s g mmmus S

Castiore dati ded peolile Barvenuter  SISC.A34189

Parteer: (10058} BAMNCA PROVA 505 Segnalarione: e s e

Frsthers segnalarione s Samnnalasione

Infornnaziond general sulls Segnalazione

[ Hdentificative della segnalasioes |

Arre Modalita' o inoltr

Progeessies dellls segnalsiene Todcn segnalants

[ st gurveral detla sos |
Caligoris seonalasiene o | (851) RICIELAGEIO - O segnalasions o | (80 1) RILEWAZIONE SPORE |
Toge Sgnalazsie (O} ORIGTSARLA - FixFie st i so i (o e -

v g bocollo (della Bata protocollo sospensiene
s alacione s i)

Mt dells soat furone Surnern di protocsllo
R

pmrativith sospetta

Munnero complossivo operacionl . 2 Importn complessive zsa.pon
[ ——— deloparativits” sospatis

Vakitacions del fechio della (o03) MEDED -

& Aagiung = v

4

5
L

3.1. Segnalazioni collegate

Qualora esistano Segnalazioni collegate, e/o Provvedimenti a carico dei soggetti o attinenti all’operativita da
segnalare, o in caso in cui il segnalante intenda indicare un Fenomeno cui ricondurre I'operativita sospetta, lo
stesso dovra attivare le relative finestre cliccando sulle linguette poste sotto il riquadro principale.
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La linguetta “Segnalazioni collegate” apre la seguente schermata:

=2 BAMCA DFITALILA
i EEROIEET LA

Bervenutos  SISCIT406

B S egalarione

Partner: (10058} BANCA PROVA SOS

+

Lin b b B e merm iy ala et e o lles ate

- S P e . Pragressrs sugealacione  Srmees 0 Hipos

Mgl colleganen o i mebe mionats

salva Pulisci

Cliccando su “Aggiungi collegamento” si puo creare un legame tra la segnalazione in corso di compilazione ed una
o0 pill segnalazioni di operazioni sospette redatte dal medesimo segnalante.

tissws Segnalarins Collegats o

Togets £ iallizgarenio - ! [(B04] HEGESIME 0L = |

Wiggnacn ieiheie 8 P s Comrvinsial s =) Hurmens di protooollo

Anne = Modal#d inchro - Pregrassive regnalasicnes

1darsficative dalla sragrsinzions I

Sunnero di protocollo l ILET ST J

Nella maschera sopra riportata vanno indicati alternativamente o il Numero di protocollo UIF della segnalazione
da collegare, se questa e stata gia ricevuta e protocollata dalla UIF, o Anno, Modalita di inoltro e numero
Progressivo segnalazione, se quest’ultima & anch’essa in fase di redazione e il segnalante intende spedirla insieme
alla segnalazione in corso di compilazione. In entrambi i casi € obbligatorio scegliere dal menu a tendina il Tipo di
collegamento che unisce le segnalazioni.

E’' necessario riempire tante maschere quante sono le segnalazioni collegate alla segnalazione corrente.
Selezionando il tasto “Aggiungi”, si apre una maschera di riepilogo dei dati identificativi (Anno, modalita di inoltro
e Progressivo segnalazione) ovvero il numero di protocollo della segnalazione collegata e il tipo di collegamento
instaurato. In caso di errore & possibile cancellare il legame immesso marcando il quadretto bianco accanto alla
segnalazione e premendo il tasto “Rimuovi selezionati”.
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3.2. Inserimento di un Provvedimento

In modo analogo si procede per inserire i dati relativi ad un “Provvedimento”.

Pt [Prdsreederia il E .4
Tiro sorrks & | - 1
daAniitd = - |
CTodics Somun-E armaegisres dal provesdemsnks - “
L A
FREDES @i nE RS el a1 B e !
L 4 i .
Tipo pravesdrmanbks = -

Eitrarmil dal graveadenanks
Dake del provesdamanbn =" =

Carcrizicrs dal pravesdmmanks

Selezionare dal menu i campi obbligatori:

Tipo Autorita
Autorita

Codice del comune italiano oppure codice dello Stato estero di emissione del provvedimento (in
alternativa tra loro)

Tipo di provvedimento.

Qualora li si conosca, € possibile inserire Estremi e Data del provvedimento. Infine, se la voce Tipo provvedimento

\

@ stata valorizzata con “Altro” & obbligatorio fornire una sintetica Descrizione del provvedimento (fino a 160
caratteri, spazi vuoti inclusi).

Per inserire il Codice del comune o dello Stato estero di emissione del provvedimento occorre selezionare la lente
d’ingrandimento e quindi digitare nei relativi campi — interamente o in parte, racchiuso tra segni % il codice o il
nome del comune/stato interessato (ad esempio & possibile indicare nel campo Codice: %03200% oppure nel
campo Descrizione: %Rom%).

Dopo aver confermato i dati inseriti selezionando il tasto “Aggiungi” sara visualizzata una maschera di riepilogo
con la lista sintetica dei provvedimenti, e l'indicazione, per ciascuno di essi, della tipologia di autorita e autorita di
emissione, oltre a data, tipo ed estremi del provvedimento.
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3.3. Inserimento di un Fenomeno

Per inserire un “Fenomeno”, dopo essersi spostati sulla relativa linguetta e aver cliccato su “Nuovo fenomeno”,
occorre scegliere dal menu a tendina il codice fenomeno a cui si riconduce I'operativita segnalata.

T I!-\‘I'-fii_'il_ii'l;"'."..i.'s 2

Rk e Consulla Moss adgm G tirrre aulorie £ airs Gasthre dati dal profilo

Bawrvanutel  SISC.334169 Tk |

Partner:  (100SE) BANCA PROVA 505 Segnalazione: S Tk 3 copreis i
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1 I
e
e

Liskn sintntics fenomeni

Nenta sintebics Fenomanl

Maserven Fanomeno w

Cadica dal Fanamano & |-
-

(FO2) EWASTONE 1WA
INTRACOMUNTTARTA

T (FEN) FINANEIAMENTE PUBBLICT |

(FIZ} CONTI DEDICATE

(502) SCUDD FISTALD

L=
Hatn
L]
o
p Magiung 2 W
=
Fuovs Fancmans Minuowi selacionati
-
Salva Pulisci

Appena si sara cliccato su “Aggiungi”, il riquadro principale si arricchira con il fenomeno evidenziato.
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Partner: (10058} BANCA PROVS SOS Segnalazione:

Strthors segnalasione Famewa Lognalasions
e o —— e —— ]

SN -

Sabva Pulisci

Attenzione: con il pulsante Pulisci si azzerano tutte le informazioni sin qui inserite.

3.4. Salvataggio dei dati inseriti
Il tasto Salva consolida un primo nucleo di informazioni sulla segnalazione, immediatamente visualizzato nel
riguadro a sinistra intitolato “Struttura segnalazione”.

:ﬂ"} BANCA IFITALIA
s

EOROI TS

Berncenuto:  SISC.I3416%

Partner: (1005e) BAMNCA PROVA SOS Segnalazione: 201101 1635 ' Torna al menu princ

Firwithers segnalacione haporwa Segnaladions

w @ 2044 01 4635

it
¥ oitivi del sospetio

B poscrisscone del sospetto

4 Pagiungl 1= | ' Warifica
. Esperta oy
- Stamnmpa

Dopo il primo salvataggio, posizionandosi sull’icona della segnalazione comparsa nel riquadro a sinistra dello
schermo, & possibile richiamare a video e navigare le informazioni fin qui inserite.
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\

Il tasto “Pulisci” & disabilitato per impedire la perdita accidentale dei dati registrati e salvati. Il tasto “Annulla” riporta
alla situazione immediatamente precedente all’ultima modifica apportata all'interno della sezione attiva. Il tasto
“Elimina” cancella tutti gli elementi presenti nella sezione attiva.

i?l l’.\'l\'(l'-\\ll.‘il'..l'\-l. A
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w i 2011 01 1638
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LT T TR e K o s alarit

q .
Categoris segnalarsone o | (881) RICICLAGGIO - Ovigrs segralartene o | (801) MILEVAZIONE SFORT  w
Tt Sognalariens - | (0) ORICINARLA - Rrchiestas b sosprarmione o | (w0) w0 -

T T Dats protecolle sospsrsbene
g sl s s s T )

(SRR 5 S —— T

[ o waigaiaa |
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. B s et TRt L
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tvita® swgnalats e —

e
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B Descriene del sospette
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g Remnrts -
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4. Funzioni di import export di una segnalazione

Dopo aver inserito I'entita “segnalazione” nella consolle sotto la schermata di sinistra si attiva il tasto “Esporta”: da
guesto momento, infatti, € possibile esportare i dati della segnalazione, ancorché parziali. Si suggerisce tuttavia,
prima di effettuare I'export della segnalazione, di inserire almeno le entita obbligatorie (almeno 1 operazione,
almeno 1 soggetto ed almeno 1 legame tra essi) e di effettuare la verifica® dei dati immessi.

Cliccando sul tasto “Esporta”, il sistema genera un file con nome Export_sos_codice partner_anno_modalita di
inoltro_numero progressivo.bkiuif, che contiene una copia dei dati inseriti nella segnalazione fino a quel momento.

® cfr. par. 10
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Questa opzione consente all’'utente di interrompere in qualsiasi momento la compilazione della SOS, salvarla sul
proprio pc e ricaricarla a sistema successivamente e senza perdita di informazioni.

Si suggerisce di effettuare sempre I'export della segnalazione prima di sottometterla ai processi di diagnostico e di
consegna, in modo da poter conservare un file contenente i dati della segnalazione e poterla reimportare
successivamente in caso di necessita.

2 BANCA DFITALIA

FURD IR R

Ferveneie) SIS AIATRY

Partner:  [105SED BANCS PROVA B05 Segnalarione: 251101 1635 L Wl o plicipuniel |

it sagealacione
w 701 01 1630

A Hodalita' & inoeltre
Trngeus s dells smgnalarsne A i saagn alante
[ e T T —— SEIE|
fsotraconname S T2 (oo mucevazIONE sPOR | - |
Sabvain [ F Dot R ﬁ'*"ﬂ‘.l"‘:'jz : =)
ST 4
5 Rt dhof corrgndtin
Pl Foporss o rete
) (S0
_desizop
3[mﬁ_le_;ﬂll_u!_lmb‘l‘
glmﬁ_ﬂ_‘;_lm_{ﬂlljl_lls?m
=i Erport_SO8_LOGSE_ 20E1_01_195% blasf
Expoct 5005 0SS 2051 114964, blasf e
{55 Export 506 _ 10058 2081 _01_1505 blaf ErETT
e
= ot det sosputto Feeie [P e ||
. =3 Eeery e Sab [t o
& Moo = i Maribica
_' Espeinrts i -
- e

In un successivo accesso il segnalante vedra abilitato, sulla Home Page, anche il tasto “Importa”:
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Selezionando il tasto “Importa” il sistema chiede di indicare il percorso da cui caricare il file, come mostrato di
seguito:

Ialians W u

L e L o U et § B el et Bareenitos  SILCRRAIGS -l —

R T WA A FROYA B0 -

Salazions i file da impertarst | *Eopork §05_10098_2013_01_1633. bkiui™ « Dinn 4
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[ e o L L P L LT X 1]

o el - 5 G ] M veasbaia

Bt

Cliccando sul tasto Importa, se la segnalazione € esportata e reimportata nello stesso giorno, compare una pop up di
conferma di sovrascrittura dei dati della medesima SOS ancora presente nel data entry, da cui occorre selezionare
I'opzione “Si”.
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L’applicazione recupera le informazioni registrate in precedenza e permette di continuare la compilazione della SOS
riprendendola dal punto esatto in cui la si era interrotta.

5. Inserimento di un’operazione

Cliccando su “Aggiungi” e quindi su “Operazione” (unica opzione disponibile) si apre a sinistra dello schermo una
finestra contenente i campi di dettaglio dell’operazione. Vanno compilate tante maschere quante sono le operazioni
da censire.
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Nel primo campo occorre indicare se I'operazione che ci si accinge a inserire & considerata sospetta o meno.
L'utente ha, infatti, la possibilita di riportare nella segnalazione anche operazioni non sospette, purché siano
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pertinenti all’operativita che si intende segnalare e indispensabili alla sua piena comprensione. Non &
possibile inviare una segnalazione priva di almeno un’operazione qualificata come sospetta.

Dopo aver indicato lo “Stato dell’operazione” (eseguita, non eseguita) e se sia stata “Eseguita adeguata
verifica del cliente”, I'utente dettaglia I'operazione indicandone “Tipologia”, “Segno monetario”, “Codice Valuta”
e “Importo”.

Per le operazioni di natura finanziaria, I'attribuzione del segno € coerente con quanto specificato nelle regole
di compilazione stabilite dal Provvedimento della Banca d’Italia per la tenuta dell’AUI’.

Per le operazioni di natura non finanziaria (che ricomprendono le prestazioni professionali nell’ambito delle quali &
stata rilevata I'eventuale operazione sospetta), i cui codici iniziano con le lettere “R” o “F”, si dovra utilizzare il segno
convenzionale “NA — Non Applicabile”. Per tali tipologie di operazioni, inoltre, & possibile indicare I'importo
convenzionale “0”, nel caso in cui non sia possibile quantificare I'importo.

Si possono registrare operazioni singole o censire come un’unica operazione, cumulata, un gruppo di transazioni,
necessariamente tutte accomunate da alcuni elementi distintivi: tipologia, segno monetario, luogo di richiesta e/o
esecuzione, o la ricorrenza dello stesso soggetto controparte.

In caso di operazione singola, al campo “Numero Operazioni” I'utente digitera 1, in caso di operazione cumulata,
indichera il numero totale delle operazioni accorpate e alla voce “Importo dell’operazione” scrivera 'ammontare

complessivo della somma movimentata. E possibile indicare un dato di stima.

| campi “Data richiesta operazione” e “Data dell’'operazione” sono alternativi a seconda se I'operazione sia stata
finalizzata o no. Se I'operazione ¢ singola, il sistema oscura i campi relativi alle date di richiesta e/o esecuzione della
prima e ultima delle operazioni accorpate, se € cumulata, disabilita i tasti per l'inserimento di un’unica data.
Alternativi tra loro sono anche il Comune e lo Stato di richiesta/esecuzione della/e operazione/i.

In caso di operazioni eseguite presso intermediari bancari, va inserito il codice ABICAB della filiale, composto nel
seguente modo: codice ABI (senza carattere di controllo) su 5 posizioni (o su 4 se la prima cifra € uno zero), due zeri
. . . . .8
fissi e codice CAB (senza carattere di controllo ) su 5 posizioni®.

Le voci successive sono facoltative e specifiche di: operazioni in titoli di credito, disposizione/ricezione di bonifici,
trasferimento di denaro tramite agenti in attivita di money transfer.

7 cfr. Allegato n. 1: Causali analitiche del Provvedimento per la tenuta dell’archivio unico informatico antiriciclaggio e per le
modalita semplificate di registrazione pubblicato alla pagina http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/normativa/archivio-
norme/riciclaggio-terrorismo/decreto-leg-2312007/allegato 1.pdf.

® Es.: (ABI su 5 posizioni) 10005 00 03200 CREDITO AGRICOLO & INDUSTRIALE: ROMA: VIA ZUCCHELLI, 16; (ABI su 4 posizioni)

1005 00 01598 BANCA NAZIONALE DEL LAVORO SPA: GENOVA: PRESSO COMPAGNIA UNICA LAVORATORI MERCI VARIE DEL
PORTO - VARCO PONTE
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indiricro e chrkeo tAP

& Maghng = o Varifice J tormune di residenca o di sede » Shakn eviers & residencs o & i »
Sagala =) =) sada lagala —

Salva Pubiscs

Per la prima tipologia di operazione il sistema chiede il Tipo del Titolo e il Numero Titolo di credito e I'lmporto
(eventualmente) regolato in contanti; per la seconda tipologia chiede la Causale del bonifico e I'lmporto
(eventualmente) regolato in contanti; per la terza il Comune italiano o lo Stato estero implicato nel trasferimento di
denaro, con l'indicazione opzionale, in caso il denaro provenga o sia diretto all’'estero, e qualora la si conosca, della
specifica Descrizione della localita estera interessata.

Per le sole tipologie di segnalante che si avvalgano, nello svolgimento della propria attivita, della figura di
collaboratori, & prevista una sezione facoltativa, in cui inserire i dati del collaboratore. Tali dati NON devono essere
inseriti se la segnalazione é effettuata su impulso del collaboratore (d.lgs. 231/2007 art. 42, comma 3).

Dopo aver riempito la maschera premere Salva; I'operazione inserita viene visualizzata a sinistra dello schermo,
immediatamente sotto il numero identificativo della segnalazione.

Cliccando su Aggiungi si apre un menu a tendina che permette di inserire un’ulteriore operazione, o un soggetto
persona fisica, o un soggetto persona non fisica, o un rapporto.
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Partner: (10058} BANCS PROMS 505 Segnalazione: 201101 1635
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Come indicazione metodologica, si suggerisce di immettere di seguito tutte le informazioni inerenti I'operazione, il
soggetto esecutore, il rapporto interessato, altri eventuali soggetti coinvolti nell’operazione, o collegati al soggetto, o

al rapporto, prima di procedere all'inserimento di una nuova operazione.

6. Inserimento di un soggetto

Per inserire un soggetto segnalato di tipo “Persona Fisica” occorre cliccare il tasto “Aggiungi” e quindi
selezionare dal menu a tendina I'opzione “Soggetto PF”; si aprira una schermata suddivisa in 4 sezioni relative
a “Dati identificativi”, “Luogo di residenza”, “Documento di identificazione” e “Informazioni di profilo”.
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Nella sezione “Dati identificativi” sono obbligatori i campi “Cognome” e “Nome” del soggetto segnalato e va
indicato se & stata effettuata “Identificazione formale da parte del segnalante”. Le restanti voci dei primi 3
riqguadri sono tutte facoltative se I'ldentificazione formale da parte del segnalante e stata valorizzata a No,
obbligatorie se e stato valorizzato a Si.

Nella sezione relativa alle “Informazioni di profilo” sono sempre obbligatorie le voci “Profilo di rischio”,
“Conoscenza Procedure Pregiudizievoli”, “Presenza in Liste” e “Posizione contrattuale rispetto al segnalante”.

Dopo aver riempito i campi obbligatori, malgrado la presenza dei dati, il sistema impedisce di salvare. Cio
accade perché il soggetto non é stato collegato a un’operazione, né a un rapporto, né a un soggetto; il sistema
non prevede, infatti, I'eventuale inserimento di elementi privi di legami.
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Prima di eseguire il salvataggio & necessario, pertanto, porsi sulla linguetta “Legami” e, cliccando su
“Nuovo legame”, collegare il soggetto all’'operazione inserita, indicandone il numero progressivo e il tipo
di legame esistente tra essa e il soggetto. Se il legame vigente tra i due elementi non & presente nel menu a
tendina, si indichi “Altro” e se ne immetta una sintetica spiegazione nel campo “Descrizione” (tale descrizione
deve avere una lunghezza massima di 50 caratteri, spazi vuoti inclusi).

”.I BN - A D ' 5\ W

Banvesabol STSCERAIES

Rilevazigan  Consults Mess g G tione s bk s s ion Coestione dats dal prafile

Partner: (10058} BANCA PROVA SO8 Segnalazione: RIS N T
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- 101
Oggette collegato Tigen o« ol arveen Eo.
=

Tipo collegarnanto  (s) Soeraziene

Prograrsive oparagicne w| 1D | v
Tipe legama tra segoetts o sparacione @ | (091) SOCCETIO CHE | = |
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ot
®  sativi del sospattn
B pescrriens del sospatto
+ Aggiungi - Verifica
Luporta — Fapmn By s Firssso selarionat
o Vlannpa
Sabra e

Ora & possibile eseguire il salvataggio del soggetto e l'icona dello stesso viene rappresentata nella sezione
sinistra dello schermo, visivamente indentata con I'operazione eseguita.
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Procedendo in modo analogo & possibile inserire un soggetto segnalato di tipo “Persona Giuridica”: in tal caso,
dopo aver cliccato sul tasto “Aggiungi” occorre selezionare dal menu a tendina I'opzione “Soggetto NPF”.

7. Inserimento di un rapporto

Per inserire un rapporto occorre cliccare il tasto “Aggiungi” e quindi selezionare dal menu a tendina I'opzione
“Rapporto”; si aprira la schermata relativa ai dati identificativi del rapporto.
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E indispensabile specificare se il Rapporto & intrattenuto presso il segnalante. In caso affermativo si apre una
maschera in cui occorre indicare obbligatoriamente Categoria, Numero e Stato del rapporto (attivo o estinto).

Se il rapporto e gestito presso un segnalante di tipo bancario, quando nota, ne va indicata la Filiale; inoltre, se il
rapporto rientra nella categoria “028 — conto corrente”, vanno compilate le celle relative ai codici IBAN e BIC.
Sono facoltative la Data di accensione e quella di estinzione e le eventuali Condizioni particolari del rapporto. Il
campo Descrizione va riempito, con testo libero (fino a 50 caratteri, spazi inclusi), solo se il rapporto non rientri
in una categoria prevista dal menu a tendina e sia percio stato valorizzato con Altro.

>
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Se il rapporto non e gestito presso il segnalante e la rispettiva voce & avvalorata a no, si apre una maschera
con informazioni relative, oltre che al rapporto stesso, all'intermediario presso cui esso & incardinato.
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| campi Categoria del Rapporto, Numero di Rapporto e Stato del Rapporto sono obbligatori; nel caso in cui
non li si conosca & necessario valorizzarli rispettivamente come 999, 0 e NA (non applicabile).

Tutti gli altri campi sono facoltativi, ma vanno valorizzati ogni qualvolta siano conosciuti. La voce Descrizione
va riempita, liberamente, quando nella Categoria del rapporto sia indicato Altro. Per un rapporto di categoria

\

“028 — conto corrente” e possibile compilare anche le celle dei codici IBAN e BIC.

Per salvare il rapporto occorre stabilire il tipo di legame che lo unisce all’operazione, al soggetto o a entrambi.

g thanres S ek SE b Castione dath dall profile Banwerabor  STSCERAISS

Fartner: LO0SE} BAMCA PROAVA SOS Segnalazione: 2011 01 1635 o A

FUGs Fapp-srbo
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Frogressies o parasions = 101 | w

Tips Megame tra oparasicne o rapesrte o | (081 MOVENENTAZLL | » |

Mativi del sospatto

Fasenen g s Hinmiowi selarisnat

La sezione dei legami va compilata tante volte quanti sono i legami esistenti. Nell’esempio il rapporto € legato
una volta all’'operazione che I’ha interessato e una volta al soggetto che ne ¢ intestatario.
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Qualora il segnalante intenda fornire informazioni dettagliate sulla movimentazione complessiva di un
rapporto, clicchi sulla linguetta “Dati storici collegati” e aggiunga altri dati su operazioni (rilevanti per frequenza
o per importi) transitate sul rapporto nei 12 o 24 mesi precedenti la segnalazione.

£ 1]_.;- I'.\.E’. .:.‘_; !.F.:.I;\.L: A Y

Benveraibor  SESC.ERAIST

Cestinne dats del profilo

Cannsndta e ag

Partner: (10058} BANCA PROVE 508 Segnalazione: 201101 1635 o al rossaes pe Bt |

Tethes sognalaaions

MU Rappario
8 2013 02 1633 ke conalro sonith
vidied e ——————
&3 erRosSI e

Fiepicgo daki stomc insesiti

v

[T —— Tipologia dell’oparasions  Segno manetars Varshile rilawats fpamntith rilawats

el operaciens

Casinda D sifarimanno =
Tipalagia delfoperazizne 2
Sasne rrenetis |-

Wanabde slevata |*

Qiraenits silewata

loftmba, | Sl |

Mate
B motivi del sospotes
B Descritione del sospatto

o Aaghng - o Varifics

T Esperts -
= SLapa Aggiung dats storics || Rinesed selezkenat

Cales Pulnei

Selezionare il periodo cui si riferiscono i dati, la tipologia dell’operazione ricorrente e il segno monetario. Le
voci “Variabile rilevata” e la “Quantita rilevata” vanno avvalorate due volte, la prima con Importo e
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I'indicazione dell'intera cifra movimentata, la seconda con Operazioni e lindicazione del loro numero
complessivo.

Attenzione: guesta sezione deve essere compilata al solo scopo di consentire la piena comprensione
dell’'operazione/i sospetta/e segnalata/e e non deve essere sovraccaricata con informazioni fini a_se stesse e
slegate dal contesto generale del sospetto.
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Una volta salvato, il rapporto € visualizzato a sinistra dello schermo. Notare che esso compare 2 volte, una
sotto I'operazione e I'altra sotto il soggetto, cosi da rendere intellegibili i legami esistenti tra il rapporto e tutti
gli altri elementi della segnalazione.
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8. Inserimento di ulteriori elementi

Se si intende censire un altro soggetto, che, per esempio, ha presenziato all'esecuzione dell'operazione
segnalata, e di cui non si conoscano tutte le informazioni previste dall'identificazione formale, si clicchi su
Aggiungi e su Soggetto PF e si inseriscano i soli dati noti e obbligatori.
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Si stabilisca quindi il legame vigente tra soggetto e operazione:
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Il nuovo soggetto € inserito in coda, indentato con I'operazione.
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Immaginando che sul rapporto segnalato sia delegato a operare un terzo soggetto, si procede analogamente
cliccando su Aggiungi e Soggetto PF e stabilendo il Legame tra soggetto e rapporto:
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Il nuovo soggetto appare nell’albero a sinistra legato al rapporto. Questa rappresentazione ha I'unico scopo di
mostrare con immediatezza i legami esistenti tra le varie entita della segnalazione.

Pag.30di 70



Manuale di Istruzioni Data Entry SOS

e75s BANCA DNITALIA

L=

=] [T ETES T TV

o Gstione dath del prodilo

o Torma al mera privcipale

Partner: (10058} BANCA PROVE SO5 Segnalazione: 2011 01 1635
Strutties segnalazions s Seggetio BF
v i 2012 01 3633

v 1o

v £ 3 pFRoss1
w il 1 026 23
v 8.5 PF nER]
v il oen 223
v B 5 PFuER]
v B4 PFBLARCHD

reatn
B ativi del sospetto

B Doscrzees del sospetin

_» hogung = o Verifica |

17 Esporta i

o Staps |

Infine, immaginando che il primo soggetto sia amministratore unico di una societa, priva di rapporti presso il
segnalante, ma nell'interesse della quale si sospetti che il segnalato stia effettivamente operando, I'utente puo
censire anche quest’ultima (come persona non fisica) avendo cura di stabilire un legame tra i due soggetti:
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Nella maschera relativa a una persona non fisica, nel riquadro Dati identificativi il solo campo obbligatorio ¢ la
voce Denominazione, tutti gli altri, pur facoltativi, vanno comunque sempre riempiti quando noti al segnalante.

Seguono tre riquadri, uno con informazioni sull'indirizzo della sede legale, uno con informazioni sull’indirizzo
della sede amministrativa, e uno con informazioni di profilo, in cui, sono obbligatorie le voci Profilo di rischio,
Conoscenza procedure pregiudizievoli, Presenza in liste e Posizione contrattuale rispetto al segnalante.

Salvando, nell’albero strutturale di sinistra si visualizza anche il soggetto persona non fisica, opportunamente
indentato sotto il soggetto persona fisica con cui esiste un legame.
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In caso di esistenza di altre operazioni e/o rapporti e/o soggetti da segnalare si procede come illustrato,
partendo in primo luogo dall’'operazione e poi legando a cascata tra loro soggetti e rapporti, avendo cura di
non lasciare nessun elemento scollegato da qualsiasi altro.
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Si passa quindi a redigere la parte testuale della segnalazione, ispirandosi ai principi di esaustivita e sintesi.
Essa & composta di 2 sezioni: Motivi del sospetto e Descrizione del sospetto, che si aprono come pagine
bianche da compilare liberamente.
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9. Stampa di una segnalazione

Tramite il tasto Stampa, presente in basso nella consolle, I'utente pud stampare la segnalazione su carta, o
soltanto visualizzarla in formato pdf per verificare la corretta e completa immissione dei dati prima di
inoltrarla alla UIF.
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Dopo aver selezionato il tasto Stampa sara visualizzata una pop up che richiede se si desidera aprire o salvare
in locale il file in formato pdf contenente i dati inseriti nella segnalazione fino a quel momento.

Per conservare copia cartacea della SOS & necessario stamparla prima di sottoporla al processo di Consegna
che, per ragioni di sicurezza, ne causa I'immediata scomparsa dal data entry.

Ik I'..\I\I("I.\\ll‘l'lllu\ll IA

Unsth di Informarions Finansiana

Segnalazione di operazioni sospette

Identificativo 2015-01-114912

Data scopiitrions 117117015
Segealante RAGIONS SOCALE DI TEST
Categerts RCICLAGGIO

Vabut asiors del rischbo §AS50
attribusite dal vegnalante

Questa tipologia di stampa, che pud essere richiesta dall’'utente diverse volte ed in qualsiasi momento
durante la fase di inserimento della segnalazione, non ha carattere ufficiale: la stampa ufficiale della
segnalazione viene generata in automatico dal sistema solo al momento della Consegna della segnalazione
(cfr. par. 12).

10. Verifica di una segnalazione

Dopo aver completato l'inserimento di una segnalazione & possibile verificarne la correttezza formale
selezionando il pulsante “Verifica”:
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Se la SOS presenta errori o lacune, compare il messaggio Errori Formali’.
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Cliccando sulla freccetta si ottiene la decodifica dell’errore commesso.

Nell’esempio sotto riportato il sistema rileva I'incongruenza tra tipologia di operazione (G1 — versamento di
assegni tratti su altro intermediario) e il segno dell’operazione (D Dare). Si dovra quindi modificare o I'una o
I"altro.

° per gli errori pi comuni in fase di verifica di una segnalazione si rimanda all’Appendice 2.
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Apportate le dovute modifiche, il segnalante sottopone ancora la SOS al programma di Verifica. In assenza di
errori, una maschera suggerisce di procedere con la fase di Diagnostico e/o di Consegna.

D e T Gt et m e featee e e g

Ao - _

Se la fase di verifica non rileva errori formali, nella consolle di sinistra si abilitano i tasti “Diagnostico” e

“Consegna” precedentemente disabilitati.

Si suggerisce, subito dopo aver effettuato con successo la verifica di una segnalazione, di effettuarne I'export

(cfr. par. 4) in modo da poter salvare e conservare un file contenente i dati della segnalazione e poterla

reimportare successivamente in caso di necessita.
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11. Diagnostico di una segnalazione

Selezionando il pulsante “Diagnostico”'® la segnalazione viene sottoposta ad un piu sofisticato sistema di
controlli sui vincoli di obbligatorieta e di compatibilita reciproca tra gli attributi inseriti, per individuare
eventuali errori o incongruenze non rilevati in fase di verifica. Il processo di diagnostico decodifica gli errori
rilevati e ne trasmette comunicazione al gestore/operatore, che dovra apportare le necessarie correzioni alla
segnalazione prima di inoltrarla alla UIF tramite il previsto programma di Consegna.

Si precisa che il Diagnostico & uno strumento ad uso esclusivo del segnalante, utile per verificare la correttezza
formale della segnalazione, prima di procedere alla Consegna ufficiale. La UIF non acquisisce i dati trasmessi in
modalita Diagnostico, ma recepisce esclusivamente le segnalazioni trasmesse utilizzando la modalita
“Consegna”. Pertanto, dopo aver effettuato il diagnostico di una segnalazione ed aver ricevuto il relativo
messaggio di esito positivo, occorre trasmettere la segnalazione utilizzando il tasto “Consegna”, secondo le
modalita descritte al par. 12.
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Dopo aver richiesto il processo di Diagnostico sui dati inseriti, viene visualizzata la seguente pop up:

10 - . . . . . \ . . . .pe P . \
Si precisa che il processo di Diagnostico e facoltativo: se il processo di Verifica non restituisce alcun errore, il segnalante puo
anche trasmettere direttamente la segnalazione in modalita Consegna. Il processo di Consegna, infatti, effettua i medesimi
controlli previsti dal processo di Diagnostico e provvede a notificare al segnalante I'’eventuale presenza di errori residui.
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Cliccando su Esci il sistema rimanda alla pagina iniziale.

Dopo aver richiesto il diagnostico, il sistema in automatico genera un file in formato pdf contenente i dati
della segnalazione appena trasmessi. Sara quindi visualizzata una seconda pop up per richiedere se si desidera
aprire o salvare in locale il file con la stampa della segnalazione. Questa stampa riporta i dati che sono stati
sottoposti al processo di diagnostico e non ha valore ufficiale: la stampa ufficiale viene generata in automatico
dal sistema solo a fronte dell’invio della segnalazione in modalita “Consegna”(cfr. par. 12).

Dopo aver richiesto il diagnostico su una segnalazione, il sistema restituisce due distinti messaggi:
— La notifica di protocollo, che comunica al segnalante il protocollo attribuito all'invio.

— Lesito dei controlli effettuati sulla segnalazione, che pud essere “esito positivo controlli”, in caso di
assenza di errori formali nei dati trasmessi, oppure “scarto”, nel caso in cui siano rilevati degli errori. In
quest’ultimo caso il messaggio di scarto riporta anche la descrizione degli errori da correggere.
Attenzione: la ricezione del messaggio di esito positivo dell'inoltro eseguito ai fini di diagnostico non
elude I'obbligo di Consegna ufficiale della segnalazione stessa, cui si_deve comungue e sempre

procedere.

Tali messaggi, oltre ad essere disponibili nella sezione “Gestione Messaggi”, sono anche inviati via email alla
casella di posta elettronica associata alla username che ha richiesto il diagnostico della segnalazione ed a tutte
le altre eventuali utenze abilitate con profilo “gestore” per il segnalante in esame. Per maggiori dettagli in
merito ai messaggi scambiati con la UIF si rimanda al par. 13.

12. Consegna e Stampa Ufficiale di una segnalazione

Per consegnare una segnalazione dopo aver effettuato con successo il processo di Verifica, occorre
selezionare il tasto “Consegna” presente nella consolle (tale tasto risultera editabile dopo aver effettuato
senza errori il processo di “Verifica” descritto al par. 10):
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Se ¢ stato effettuato il Diagnostico, per procedere all’invio in modalita Consegna occorre prima richiamare la
segnalazione selezionando nuovamente il tasto Compila. A questo punto il sistema chiede se si desidera
compilare una nuova SOS o continuare la lavorazione (edit) di una SOS gia inserita. Si selezioni “Continua
precedente edit” e si scelga dal menu la segnalazione da inoltrare™.
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11 . . . e . .. . .
Se dopo aver selezionato il tasto “Compila” il sistema consente esclusivamente di inserire una nuova segnalazione, senza

visualizzare la pop up per proseguire con I'edit precedente, € possibile caricare nuovamente la segnalazione effettuando
I'import del file precedentemente esportato (cfr. par. 4).

Pag.39di 70



Manuale di Istruzioni Data Entry SOS

Si dovranno ripetere i passi gia descritti per la funzione di Diagnostico: si sottopone la segnalazione a processo
di Verifica e, se la segnalazione non presenta errori, sara visualizzata la seguente maschera.

ey it o Pt et s # g e s dow ded gt

Selezionando il tasto Consegna appare un’altra maschera che permette di:

— salvare un file di testo (formato .bkiuif) contenente una copia dei dati inseriti nella SOS per poterli
eventualmente ricaricare sul portale in un momento successivo (tasto Esporta, il cui funzionamento &
analogo a quanto descritto al par. 4);

— aggiungere alla SOS uno o piu file allegati prima di consegnarla ufficialmente alla UIF (tasto Aggiungi
file);

— consegnare la SOS in modalita ufficiale (tasto Consegna):

Aggiungi Documenti alla segnalazione X

L Le Aggiungi file J | &

L || . Esporta J | Consegna | | Annulla J
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Si ricorda che dopo aver sottoposto la segnalazione al processo di Consegna, per ragioni di sicurezza, i dati
vengono immediatamente cancellati dal data entry. Per questa ragione & indispensabile esportare la
segnalazione o su pc locale o su eventuali archivi esistenti presso il Partner, prima di sottoporla al vaglio del
programma di Verifica, di Diagnostico e/o di Consegna (per maggiori dettagli in merito al processo di export ed
import di una segnalazione si rimanda al par. 4).

Selezionando il tasto “Aggiungi file” & possibile trasmettere, in allegato alla segnalazione, alcuni file ritenuti
utili ai fini della comprensione dell’operativita segnalata.

Il sistema consente di allegare file in uno dei seguenti formati:

— word (.doc oppure .docx);
— excel (.xIs oppure .xlsx);
— testo (.txt oppure .csv);

— acrobat (.pdf);

— archivio (.zip), purché composto da file appartenenti ai formati precedenti. L'invio di file nel formato
archivio puo essere utile per comprimere i tempi di trasmissione, specie nel caso di molteplici file dal
contenuto omogeneo (esempio: estratti conto di un unico conto corrente).

Nel caso occorra inviare informazioni contenute in file di formati diversi dai precedenti, quali ad esempio
immagini (.jpg, .bmp, .tif) o pagine internet (.html), occorre creare un nuovo file in uno dei formati accettati e
riversarvi le informazioni, ad esempio utilizzando le funzionalita disponibili negli applicativi di "copia e incolla"
ovvero di "stampa" su stampante virtuale (.pdf).

Si fa presente che tra gli allegati alla segnalazione non devono essere inseriti:

— il file prodotto dalla funzione di esportazione disponibile sul portale (.bkiuif), funzionale a richiamare la
segnalazione al fine di riprenderne la compilazione;

— il file prodotto da applicativi esterni per l'invio delle segnalazioni in modalita "upload" (.XBRL),
funzionale alla compilazione e consegna della segnalazione con applicativi propri;

— il file di stampa della segnalazione (.pdf) prodotto dal sistema in fase di consegna ufficiale della stessa.
Qualora allegati, i predetti file saranno scartati in automatico al momento della consegna.

Dopo aver allegato eventuali file e confermato la trasmissione della SOS selezionando il tasto “Consegna”
viene visualizzata una pop up riportante il numero complessivo dei file sottomessi al processo di consegna e
I'esito di quest’ultimo.
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Immediatamente dopo si attiva in automatico la funzione che genera la Stampa Ufficiale della segnalazione
trasmessa. Viene quindi visualizzata una maschera che chiede se si desidera aprire o salvare il file.

39 BANCA IXITALIA et

Filuvarsrd  {onmdta Sessaqy Costinnme sutorsrazions  Gestions dati del profie

o Rllevazionl ad Evento

Selazions & partneri | vince petts = v (@
Filew aried inn Corve SEGNALAZIONI OPERAZIONI SOSPETTE PER
- RACCOLTA F ANALISI DATI DI
ANTIRICITLAGGIO (RADAR)
o Bagnal - e Faccods o Anabis Dat & Arad icdegye [RADAR]Y
LINE UTILE:
» Marusle utente
Ermwd
Meassggen Consegnats
ST |
Salvare 0 apewe i fle?

l:h Nome: Segnalacions_S052011%6000
= Tier Aok Acscbat Document. 86,4 K8
Da indostatf bancadesba

e s |

e mmam essese uth, ma slouns e possono.

m TN b Conderats atterditde.

B teonslasiov Operaro torprtte per Focoadts o Arabes Dati d Antifoosgge (RADARY

DATAENTRY: UPLOAD: GESTIONE MESSALGEH

; Gonrgea - e Consegna Ensgrast=a M neusbres

Il tasto Apri lancia la stampa a video della segnalazione:
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L Segnalazione_S05201566_UFFICIALE.pdf - Adobe Acrobat Pro =% ol == '
File Modifica Vista Finestra ? x
a Crea ~ | @ @ @ | ‘ ﬁ} ® = Personalizza ~ | 2l
L 3 L /36 ‘ @ @ ‘ {2;] ~ Strumenti Firma Commento

B BANCA D'ITALIA

EUROSISTEMA

Unita di Informazione Finanziaria

Segnalazione di operazioni sospette

Identificativo 2015-01-66

Data acquistzione 04/11/2015
Segnalante MICROCREDITO DI PROVA
Categoria RICICLAGGIO

Valutazione del rischio MEDIO
attribuito dal segnalante

Stampa ufficiale del 4-11-2015

Si_raccomanda di salvare la stampa ufficiale della segnalazione cosi da conservare presso gli archivi del
segnalante una copia conforme al testo inviato alla UIF.

Dopo aver trasmesso la segnalazione, il sistema restituisce due distinti messaggi, analoghi a quelli generati a
fronte dell’invio in Diagnostico:

— La notifica di protocollo, che comunica al segnalante il protocollo attribuito all'invio.

— L’esito dei controlli effettuati sulla segnalazione, che puo essere “esito positivo controlli”, in caso di
acquisizione della segnalazione, oppure “scarto”, nel caso in cui siano rilevati degli errori che ne
impediscano I'acquisizione. In quest’ultimo caso il messaggio di scarto riporta anche la descrizione
degli errori da correggere. Nel caso in cui la SOS sia stata trasmessa comprensiva di allegati, il
messaggio di “esito positivo controlli” riporta anche una tabellina che riepiloga, per ogni allegato
trasmesso, lo stato di acquisizione: i file acquisiti correttamente sono contrassegnati da una spunta
verde, mentre quelli scartati (ad esempio perché in un formato non accettato) sono contrassegnati
con una croce rossa. Si precisa che la croce rossa in corrispondenza di un allegato indica lo scarto del
solo allegato: lo scarto di uno o piu file allegati (o eventualmente di tutti) non inficia I'acquisizione
della segnalazione che, in caso di esito positivo dei controlli, viene comunque acquisita
(eventualmente priva di allegati). Per poter trasmettere alla UIF i file scartati in fase di consegna &
possibile utilizzare, dopo averli riportati in uno dei formati accettati, la funzione di invio di
documentazione integrativa (cfr. par. 15).

Tali messaggi, oltre ad essere disponibili nella sezione “Gestione Messaggi”, sono anche inviati via email alla
casella di posta elettronica associata alla username che ha effettuato I'invio della segnalazione ed a tutte le
altre eventuali utenze abilitate con profilo “gestore” per il segnalante in esame. Per maggiori dettagli in
merito ai messaggi scambiati con la UIF si rimanda al par. 13).
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Attenzione: la ricezione del messaggio di esito positivo del processo di Consegna di una SOS attesta la
correttezza formale della segnalazione da un punto di vista esclusivamente informatico. |l sistema non
prevede, ciog, alcun controllo sui contenuti logici e testuali della segnalazione, che, benché acquisita, una
volta letta dagli analisti della UIF, potrebbe essere giudicata incompleta o incoerente. In tal caso il segnalante
sara contattato e invitato a ritrasmettere una segnalazione sostitutiva.

13. Gestione e Consultazione dei Messaggi

A seguito dell’invio di una segnalazione, sia in modalita diagnostico che in modalita consegna, il portale
Infostat-Uif genera due distinti messaggi:

— La notifica di protocollo, che comunica al segnalante il protocollo attribuito all'invio.

— L’esito dei controlli effettuati sulla segnalazione, che puo essere “esito positivo controlli”, in caso di
assenza di errori formali nei dati trasmessi, oppure “scarto”, nel caso in cui siano rilevati degli errori. In
quest’ultimo caso il messaggio di scarto riporta anche la descrizione degli errori da correggere.

Questi messaggi vengono inviati via email alla casella di posta elettronica associata alla username che ha
effettuato I'invio ed a tutte le altre eventuali utenze abilitate con profilo “gestore” per il segnalante in esame.

Tali messaggi sono inoltre disponibili anche sul portale stesso e possono essere consultati selezionando una
delle due possibili opzioni:

— tasto “Visualizza” presente nella sezione “Gestione Messaggi”;

— opzione “Consulta Messaggi” presente nella toolbar.

@ Infostat - Ambiente per il partner - Mozilla Firefox =R~
i@ nttps/rcet t-uif bancaditalia.it
ABS BANCA DITALIA e o
D5 curosistiun E=—WT ¥

Rilevazion  Consults Messaggi Gestione autorizzazioni  Gestiona dati del profilo

_ Rilevazioni ad Evento

Seleziona il partner: | RAGIONE SOCIALE DI TEST

SEGNALAZIONT OPERAZIONI SOSPETTE PER
LA RACCOLTA £ ANALISI DATI PER
L'ANTIRICICLAGGIO (RADAR)

viisos
[} Segnalazioni Operazioni Sospeite per la Raccolta @ Analisi Dati per I'AntiRicidaggio (RADAR)
Sezione dedicata alle segnalazioni di operazioni
sospette inviate all' Unita’ di Informazione
Finanziaria ai sensi dell'art. 41 del d.Igs
231/2007 (modificato dal decreto legge n. 78 del
31 maggio 2010)

LINK UTILI:
4 Manuale Utante
4 Provvedimento UIF per le segnalazioni di oper:
, Segnaiazioni i Gperazioni Sospette: Sito UIF

, MNuova categoria "voluntary disclosure™

B Segnalazioni Operazioni Sospette per la Raccolta @ Analisi Dati per MAntiRiciclaggio (RADAR)

DATAENTRY: UPLOAD: INTEGRAZIONI: GESTIONE MESSAGGI:

) compita | - ., Consegna [ Diagnostica | _4 Moglungi Documents | M visuatizza

_ Importa

\

La sezione “Gestione Messaggi” € composta da due tab:
— Messaggi Inviati, in cui e riportato I'elenco di tutte le segnalazioni inviate dal segnalante alla UIF

— Maessaggi Ricevuti, in cui é riportato I'elenco di tutti i messaggi (notifica di protocollo oppure esito
dell’invio) inviati dalla UIF al segnalante
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H Gestione Messaggi i Indistro
§ Wussagyi Ricavuli | | Messaggl Iaviats
Partnen  MICROCREGITO DI PROVA Rilevazione: Segnalazioni Gperazioni Sospstts per s Raccolta B Aowerne
« Analisi Dats par FAmURiclaggin (RADAR)

Dats & Madabti

Dats diprod i T . Dats Protacalle Tipo massaggio Masiaggic ariginaks Hots
ifarimanto fnaltro = = S S

an
BER
LANTIRICICLAS
LG [RADAR )

20131108 BIOI0E usin peaibve cantral - UFZDIZ00000000177283 29438070

WE; 1,70

nokifica di protecolio

e

Nel tab “Messaggi Inviati” € presente una riga per ogni invio effettuato dal segnalante (sia in modalita
diagnostico che in modalita consegna: se un stessa SOS viene trasmessa prima in Diagnostico e poi in
Consegna, saranno visualizzate due righe). Per ogni invio sono riportate le seguenti informazioni:

— Data di produzione: data ed ora di invio SOS.

— N.ro Protocollo: numero di Protocollo della SOS. Questo protocollo identifica I'invio in maniera
univoca: per eventuali comunicazioni alla UIF o successive integrazioni occorre far riferimento a
qguesto numero di protocollo.

— Data protocollo: data in cui viene assegnato il protocollo alla SOS.

— Data di riferimento: data di riferimento della segnalazione. Per le segnalazioni non periodiche come le
SOS coincide, per convenzione, con la data di invio della segnalazione.

— Modalita Inoltro: indica se l'invio & stato effettuato in modalita Diagnostico oppure in modalita
Consegna (invio ufficiale).

— Categoria Messaggio: in questo tab sono visualizzati solo messaggi della categoria “invio”.
— Operatore: username dell’utente che ha effettuato l'invio.

— Fonte Messaggio: indica la modalita utilizzata per la trasmissione della segnalazione. Puo assume il
valore “Data Entry”, per le segnalazioni inserite manualmente dall’utente nelle maschere del portale,
oppure “Upload” per le segnalazioni realizzate dal segnalante utilizzando software di propria
implementazione (cfr. par. 14).

— Messaggio di risposta: protocollo dell’'ultimo messaggio di risposta, in ordine di tempo, inviato dalla
UIF a fronte dell’invio in esame. Si ricorda che per ogni invio di SOS la UIF restituisce 2 messaggi di
risposta: la notifica di protocollo e I'esito.

\

— Note: per i messaggi inviati in modalita “Data Entry” e riportato I'identificativo della SOS.
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@ Infostat - Ambiente per il partner - Mozilla Firefox

il 8 | https//centinfo

t-uif bancaditalia.it/Violet/Vicletjsp7community=L letLang=IT&sunvey Type=EVENTEISURVEY=50%

&2 BANCA D'ITALIA

Rilevazioni  Consulta Messaggi Gestione autorizzazioni  Gestione dati del profilo Benvenuto:

M Gestione Messaggi

1]
5 Messaggi Ricews Protocollo della Esito dei controlli
segnalazione | iti
Partn e TTES TEREETE T TousiTo tn ALTRE 8 R (esito positivo =
CATEGORIE e Analisi Dati per I'AntiRiciclaggio (RADAR) o
ovvero scarto)
Data: :
Rilevazione Data di i 1 Noro Oat Hodibid, Catagoria Operatore Fonta hsposta Note
! Riferimento Inoltra Messaggio % Messaggio e
¥ SEGNALAZIONI
OPERAZIONI
SOSPETTE PER LA
RACCOLTA E ANALISI
DATI PER
L'ANTIRICICLAGGIO
(RADAR)
2015-11-23 153111 () Ur201500000000172318 | 2015-11-23 15131 2015-11-23 invio ufficiale invie User 1 Data Entry - ur201500000000172317  2015_01_80
2013-11-23 14109:25 | 0 UF201500000000172312 | 2015-11-23 14:09 | 2013-11-23 diagnostico invie User 1 Data Entry /- UF201500000000172314  2015_01_80
2013-11-17 12:19:31 | 0 YF201500000000172306 | 2015-11-17 12120 | 2015-11-17 invio ufficiale  invie User 1 Data Entry /0 UF201500000000172308 | 2015.01.79
2015-11-10 13:44:41 | [ UF201500000000172294 | 2015-11-10 11:45 | 2015-11-10 invio ufficiale  invio User 1 Data Entry J UF201500000000172296 | 2015,01_76

Allegati messaggio non disponibili

Identificativo
Modalita di invio della

Tipo di
trasmissione (data
entry o upload)

(consegna o
diagnostico)

segnalazione

Cliccando sul numero di protocollo della SOS (colonna “N.ro Protocollo”) viene visualizzata una pop up con i
dati di sintesi relativi all’invio:

iy S b

il ' @  btips//certinfostat-uif. bancaditalia.it/Violet/Violet jsp?community=L

urvey Type= EVENTESURVEY=505

[T

Hhrvarmm  (omiuls Mevsoum Cmstmme sutmesiacmm  Covimne dats dol profda [—— Userl E!

N Gestione Messaggl

L TR Messens: Tnvests
Pastmer . v ' acTay Wiovarimme: Gograte _—
Data
L —— Dwia & produriens i ¥ [y S— = 3 = =*= TR
protocollo x

Rilevazione: SEGNALAZIONI OPERAZIONI SOSPETTE PER LA RACCOLTA E ANALISI DATL PER
L'ANTIRICICLAGGIO (RADAR)

Data di produzione: 2015-11-23 15:31:11
CPR S N.ro Protocollo:  UF201500000000172315

Data Protocolle:  2013-11-23 15:31

Data di Riferimento:  2015-11-23
Modalita Inoltro:  invio ufficiale
Categoria Messaggio:  invio
Operatore:  User 1

Fonte Messaggio: Data Entry

Note: 2015_01_80

ARegols miessagges mom dupondad

Cliccando sul messaggio di risposta (colonna “Messaggio di risposta”) viene visualizzata una pop up da cui &
possibile scaricare il pdf con il messaggio di risposta, gia trasmesso via email:
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=== 2

tishare || |

Hilevazioni  Comelia Hevsagyl Covbiane sutnrizsarion  Coskinme dati dal profis

i Gestone Messagol = tndistre
1 Mamsayyi Rt & Messaggl Inviali

3 1N ALTRE Milavarinne:

o iind

Dals di grodusimm 1 Mo Brobuste Mote

Rilyvazione: SEGHALAZICNE OPERAZION] SOSPETTE PER LA RACCOLTA E AKALISL DATE FER
LANTIRICICLAGOTO (RADAR]

Data di produgione 2013-11-23 15:31:57
Horo Protocolle;  UFE0ES00000000172317

Dala Prolecelle;  2013-13-33 1538

=23 1830 UFI01300000009 Dats di isferiments: 20131133
Madalith Tnnltrss  invin uifieisle

Tipo Massaggie:  wails gosite contalll

Stato massaggisl  masssgEe spadne

Note 2013 03_80

Allegats messaggior
Dumnbsad Tipo Frammants Fila
a Doturneeti docDUFI02 30000000017 2ILT. pol

Allogati mensaggia non disponia

Selezionando la freccetta verde & possibile aprire o salvare il file in formato pdf:
"% doc0UF201500000000172317.pdf - Adobe Acrobat Pro

File Modifica Vista Finestra ?
EL} Crea ~ l @ B @ 4 | 8B = Personalizza ~ ‘ [,‘}
IJ] O ' s Strumenti | Firma Commento

BANCA D'ITALIA
B2 " ivearnsrims

Uniti di Informazione Finanziana

Mittente Banca d'Italia.
Unita' di Informazione Finanziaria
Servizio Operazioni
Bastia 35 - 00181 Roma
Desumatano £0000000021 - ALTRO SOGGETTO NON CENSITO IN ALTRE CATECORIE
[Ogpms  Sepmalasioni di Operasioni Sospette
[Prowcolie  UT201£00000000172317

Meszaggio di accettazione senza rilievi in consegna ufficiale

Il mezsaggio contrassegnato con numero UF201500000000172315 relativo alla zegnalazione con
identificativo 2015/01/80 inviato ai fini di CONSEGNA UFFICIALE DI SEGNALAZIONI DI
OPERAZIONE SOSPETTE da ALTRO SOGCETTO NON CENSITO IN ALTRE CATEGORIE -
£0000000021, Userl m data 23/11/201% ba superato con successo le venfiche effermate

Alla segnalazione ¢ stato assegnato il pumero di protocollo: UF2015000000001 723185,

Si prega di fare nferimento 2 tale rumero di protocollo per ogni ulteniore comunicazions, collegamento e/o
mtegranone a nguardo.

Banca d'Ttalia - Unita’ di Informazione Finanziaria

27112015 161

\

Nel tab “Messaggi Ricevuti” & presente una riga per ogni messaggio inviato dalla UIF al segnalante. Poiché per
ogni invio di segnalazione la UIF restituisce due messaggi (la notifica di protocollo e I'esito dell’acquisizione),
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per ogni SOS trasmessa in questo tab saranno visualizzate due righe. Per ogni messaggio inviato dalla UIF sono
riportate le seguenti informazioni:

— Data di produzione: data ed ora di invio del messaggio di risposta.

— N.ro Protocollo: numero di protocollo del messaggio di risposta inviato dalla UIF al segnalante.
Attenzione: non ¢ il protocollo della segnalazione.

— Data protocollo: data in cui viene inviato il messaggio di risposta.

— Data di riferimento: data di riferimento del messaggio di risposta. Per le segnalazioni non periodiche
come le SOS coincide, per convenzione, con la data di invio del messaggio di risposta.

— Modalita Inoltro: indica se l'invio & stato effettuato in modalita Diagnostico oppure in modalita
Consegna (invio ufficiale).

— Tipo Messaggio: indica la tipologia di risposta fornita dalla UIF. Puo assumere tre possibili valori:

= Notifica di protocollo: si tratta del messaggio con cui la UIF comunica al segnalante il protocollo
assegnato alla SOS appena trasmessa

= Esito positivo controlli: indica che la SOS appena trasmessa ha superato con successo i controlli
formali eseguiti sulla segnalazione: se l'invio e stato effettuato in modalita diagnostico, &
possibile procedere alla trasmissione della SOS in modalita Consegna; se invece la SOS é stata
trasmessa in modalita Consegna, indica che la SOS é stata correttamente acquisita dalla UIF.

= Scarto: indica che la SOS non é stata acquisita dalla UIF perché sono stati rilevati degli errori nei
dati trasmessi. Occorre procedere alla correzione degli errori segnalati e procedere ad un
nuovo invio della segnalazione.

— Messaggio originale: Protocollo della SOS inviata

— Note: per i messaggi inviati in modalita “Data Entry” e riportato I'identificativo della SOS.

Cliccando sul messaggio di risposta (colonna “N.ro Protocollo”) viene visualizzata una pop up con dei dati di
sintesi relativi all’invio e si apre, in basso sulla sinistra, il riquadro “Allegati messaggio” da cui e possibile
scaricare il pdf con il messaggio di risposta, gia trasmesso via email (occorre cliccare sulla freccetta verde).

Cliccando sul protocollo della SOS (colonna “Messaggio originale”) viene visualizzata una pop up con i dati di
sintesi relativi all’invio.
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@ Infostat - Ambiente per il partner - Mozilla Firefox = ]
il ) @ | https/centinfostat-uif bancaditalia.it/Violet/Violet jspTcommunity= UIF 8violetl angs [T &survey Type= &SURVEY=505
BANCA D'ITALIA e
(UROSISTEMA
Rilevazioni  Consulta Messaggi Gestione autorizzazioni  Gestione dati del profilo Benvenuto: Usert Info | |
W Indi

e Messaggi

Protocollo della

ALTRO SOGGETTO NON CENSITO IN ALTRE Rilevazione: Segnalazioni Operazioni Sespette per la Raccolta | & Aggiorn

Protocollo della

CATEGORIE risposta inviata @ Analisi Dati per I'AntiRiciclaggio (RADAR )
Data. SOS
dalla UIF
Rilevazione Data di produzione 17 M.ro Protocollo m:”f‘ b . ’:"":‘:‘: Tipo Hote
v L SEGNALAZIONI

OPERAZIONI

SOSPETTE PER

LA RACCOLTA £

ANALIST DATL

PER

LANTIRICICLAG

GIO (RADAR)
2013-11-23 15:31:57 L) UF201500000000172317 | 2045-11-23 15,31 2015-11-23  invio ufficisle . esito pasitivo controlli L UF201500000000172315  2015.01.80
2015-11-23 15:31:21 ) UF201300000000172316 | 2015-11-23 15:31  2015-11-23  invio ufficisle | notifica di protocollo [ UF201500000000172315  2015_01_80
2015-11-23 14110:34 L) UF; 000000172314 | 2015-11-23 14110 | 2015-11-23  disgnostico esito positive controlli £ 0017; 2015_01_80
2015-11-23 14109:58 | UF201300000000172313 | 2015-11-23 14109 | 20151123 disgnostico | notifica di protocollo £ UF201300000000172313 | 2015.01_80
2015-11-17 12:21:00 £ Ur201500000000172308 | 2015-11-17 12:21 | 2015-11-17  invio ufficiale | esito positive controlli | UF201500000000172306  2015.01.7%
2015-11-17 12: £20150000000 7 |2015-11-17 12:20 | 20151117 invio ufficiale | notifica di pratocalio £ ue20 000 20150179
2015-11-10 11+ £20150 72296 [2013-11-10 11146 | 2015-11-10 | Invio ufficiale | esito positive controlli F20 000172294 | 2015.01.76
2015-11-10 11:45:30 [ UF201300000000172295 | 2015-11-10 11:45 | 2015-11-10  invio ufficiale | notifica di protocollo [0 UF201300000000172294 20150176

Allegati messaggio:
Download Tipo frammento Fite

Documenti d0cOUF201500000000172317.pdF

Identificativo
della
segnalazione

Consente di
scaricare il pdf di
risposta

La sezione “Consulta messaggi”, accessibile selezionando I'omonima opzione presente nella toolbar, presenta
una struttura analoga alla sezione “Gestione messaggi” sin qui illustrata, con, in aggiunta, la possibilita di
poter impostare dei filtri sui messaggi visualizzati e di poter scegliere di vedere in anteprima un elenco
contenente tutti i messaggi, il pil recente, o solo i messaggi ricevuti in un determinato arco temporale.

2 BANCA DITALIA -

Consulta Messaggl
3 Messsgul Ficevut 5 Messagos Inviat

Pty - Tipes essagges: | Motifes & protocolle -

B

[ e Data & produrions 1 ¥ e Protecolio Oata Protocolie Ehwin <X ey T messagpo Messaggo originale rote

v FEGRALATION]

2011_01_3464

ehack Bt

F011-03-04 15:33133 ) UFZ0110000000010287¢ | 035-05-06 13433
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14. Inserimento di una Segnalazione di operazioni sospette tramite Upload

Per trasmettere alla UIF una segnalazione di operazioni sospette confezionata in formato XBRL, secondo
le specifiche pubblicate dalla Banca d’ltalia (http://uif.bancaditalia.it/normativa/norm-antiricic/provv-2011-

05-04/index.html, cfr. Allegati 3a e 3b) occorre posizionarsi nella sezione UPLOAD posta in basso al centro e
cliccare su Diagnostico.

BANCA D'ITALIA

Ttalians

. prm—
Rilevazioni  Coasulta Messaggh Gestione autorizzazion)  Gestione dati del profile

Benvenutor  MARZAND

4 Rilevazioni ad Evento

Seleziona il partner: | RAGIONE SOCTALE B TEST w22
Rilevazioni im corse SEGNALAZIONI OPERAZIONI SOSPETTE PER
¥ i sos LA RACCOLTA E ANALIST DATI PER
s L'ANTIRICICLAGGID (RADAR)
_ksegralazion: Dperazioni Soapette per |n Raccoha o Analisi Dati par PAstiRicelnggpio (RADAR)

Seziane dedicats slle segnalazioni di operaziani
sospette inviate all'Unita’ di Informazione
Fananziaria &1 sensi deflart. 41 del d.igs.
231/2007 (modificato dal decreto legge n. 78 del
31 maggic 2010)

LINK UTILE:
& Manuale Utente

4 Proveadimanto UIF per la segnataziont di open

4 Segnalazioni di Operazioni Sespette: Sits UIF

4 Mucva categoria “voluntary disclosure”

B Segnalarion Operarioni Sospette per la Raccolta « Analisi Dati per PAntREs bannin fRADARY

DATAENTRY: UPLOAD: INTEGRAZIONT:

GESTIONE MESSAGGI:
L} Compila - ~ Consegna & Aggiungi Documenti | il vimuslizza

tmports

Si apre la seguente maschera. Cliccando Aggiungi file il sistema chiede di indicare il file da caricare.

‘ -['i,, BANCA IXITALIA
Haler v atmmw Camrvnadta St aagep Barwwenuto) VINIP
Gestione Upload Diagnostico 4 Lredn
Pilevarione: Segnalatior Sperationi Foipette par Bacola o Anslin Dati i Antificidaggie  Riepiloge det del messaggio!
(RADAR )
Protos ofle
Partner: UTINTE TEST % - BUOVA RACCOLTA
$201120%
Lavorasire conaentits a partes da: 03
Termine davvin pee inoltro dei datii 03
Tipo & updoad:
Arwrsatarions ad uso del partren
4 fde Datid.
“prove sbd.smi® - Dimo 21 KByte
3 P —
DIAGNOSTICO

Cliccando su Diagnostico, se quest’ultimo non rileva errori, compare la seguente pop up.
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ke st — Lamrnasdite Hesssge by s At @ s S oot bl g ol Bwevreraring W1RTP w

[ s L L LT = P eppey
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Dopo aver verificato I'esito positivo del processo di Diagnostico, alla voce Consulta Messaggi della toolbar o
alla sezione Gestione Messaggi, il cui funzionamento e stato illustrato nel precedente paragrafo, si avvia il
processo di Consegna.

e BANCA DYITALIA =
&85  iencnrins L)

astions duth del proffic

= Gestlone Upload Consegna = Ievdietno

Rilavagicna:  Segnalasicns Oparscio ni Eospetie par Racosha o Analisi Datl di Senifie, dati del
(RADARY

Partnar:  BAMCA BRLOVA 505
SOEI0111600
Lavorazicns consontita a parties da:  0L/01/3011
Tarvnine s peer inabtre dei datis  0a/03 3011

Fipo i wpload:  CONSEGHA

Arsotacions ad uso del partneres

Salmriona il file Dabi da inobirace: B s da
« Ppongi fils = Lo Mo fits o

4 CONSEGHA

Cliccando Aggiungi file si indichino a sinistra il percorso per il caricamento della segnalazione in formato XBRL e
a destra gli eventuali ulteriori file di accompagno alla SOS (i formati accettati sono gli stessi previsti per I'invio in
modalita data entry, cfr. par.12).
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= Gestione Upload Consegna
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Se anche il processo di Consegna da esito positivo, compare la seguente pop up.

‘ 1'h> BANCA D¥ITALIA

Stabsna | v | |k

Rilivazsiad  Laonsaults Mess gy s tiaen i bk £ gl s tioine dath dal profilo

Banvesabor  SESC.RRAISS

b Rilevazionl ad Evento

Salaziens d partner | BANCA FPROVA 505 | [ &
e SEGHALAZIONT OPERAZIONI SOSPETTE PER

w80 RACCOLTA E ANALIST DATE DI

ANTIRICICLAGGID (RADAR]
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rilevazione delle Sepnalazioni Operazioni
Sospetbe
“SOTE:
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I snesiapms compasts da 1 file
& 35000 CEREe@nate errettamnente,

B Segnalazion Dperazien Gespethe per Racoolts o Aralsd Dab @ AntiRicclaggi (RADAR)

DATAEMNTRYE: UPLOAD: GESTIONE MESSAGGT:

R — P —— [ P —

Il gestore/referente pud ora visionare i messaggi di esito dei processi di Diagnostico e di Consegna cliccando
alla voce della tool bar Consulta Messaggi o dalla sezione Gestione Messaggi, come descritto al par. 13.
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15. Invio di una segnalazione sostitutiva

In alcuni casi puo verificarsi la necessita di dover modificare alcune informazioni inserite in una SOS gia
trasmessa ed acquisita dalla UIF*%. Tali correzioni possono trarre origine da esplicite richieste della UIF oppure
dall’intercettazione da parte del segnalante di errori nei dati trasmessi o dall’acquisizione di ulteriori elementi
informativi da inserire nei campi strutturati o descrittivi della SOS.

In tali casistiche il segnalante dovra procedere alla trasmissione di una segnalazione “Sostitutiva” che andra
ad annullare e a sostituire la segnalazione precedentemente trasmessa (pertanto la segnalazione sostitutiva
deve ricomprendere tutte le informazioni gia trasmesse nell’originaria, opportunamente corrette/integrate).

Se il segnalante ha effettuato I'export della segnalazione originaria gia trasmessa — come suggerito — € possibile

compilare una segnalazione sostitutiva partendo dall'import del file precedentemente esportato, effettuando i
seguenti passi:

— effettuare I'import del file con estensione .bkiuif precedentemente esportato e salvato. A questo

punto i dati della segnalazione gia trasmessa saranno automaticamente caricati nell’lambiente di data

entry.
— valorizzare il campo “Tipo Segnalazione” presente sull’entita “Segnalazione” con il valore
“SOSTITUTIVA (S)”.

— valorizzare il campo “Numero protocollo (della segnalazione sostituita)” con il numero di protocollo
della segnalazione gia trasmessa, che si intende sostituire.

— valorizzare il campo “Motivo della sostituzione” con I'opzione piu adatta tra quelle proposte.
— effettuare le modifiche necessarie ai campi gia valorizzati.
— procedere al salvataggio, alla verifica ed alla consegna della SOS secondo le consuete modalita.

Si precisa che in questo caso la segnalazione sostituiva avra lo stesso identificativo della segnalazione originaria ed
un diverso protocollo.

Nel caso in cui il segnalante non abbia a disposizione il file di export relativo alla segnalazione originaria, occorrera
inserire una nuova segnalazione ed immettere nuovamente tutti i dati gia trasmessi, opportunamente corretti,
avendo cura di valorizzare i seguenti campi:

— “Tipo Segnalazione” = “SOSTITUTIVA (S)”
—  “Numero protocollo (della segnalazione sostituita)” = numero di protocollo della segnalazione gia
trasmessa, che si intende sostituire
— “Motivo della sostituzione” = I'opzione piu adatta tra quelle proposte
Successivamente di dovra procedere al salvataggio, alla verifica ed alla consegna della SOS secondo le consuete
modalita. Si precisa che in questo caso la segnalazione sostituiva avra un identificativo diverso da quello
attribuito alla segnalazione originaria ed un diverso protocollo.

16. Invio di documentazione integrativa

| segnalanti possono trasmettere documenti che integrano le informazioni contenute in una segnalazione di
operazioni sospette gia inviata utilizzando I'apposita funzione che si trova sul portale (pulsante “Aggiungi
Documenti” nella sezione “INTEGRAZIONI").

12 . . N L . . . PPN . PN PN . . .
Si precisa che & possibile sostituire solo segnalazioni gia trasmesse in modalita Consegna e per cui e stato ricevuto il messaggio
di accettazione senza rilievi in consegna ufficiale
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La maschera che si apre consente di inserire il numero di protocollo di una SOS inviata in precedenza e di
caricare una lista di documenti (i documenti possono essere caricati solo dopo aver inserito il numero di
protocollo). | tipi di file che possono essere inviati sono gli stessi previsti per gli allegati alle SOS (cfr. par. 12).

Aggiungi Documenti alla segnalazione x

Protocollo 505:

l | 4 Aogiungi file J jat

[ Consegna J l Annulla |

Dopo aver indicato il protocollo e aver caricato almeno un documento, I'utente puo procedere all’invio dei
documenti utilizzando il tasto “Consegna”.
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Protocollo S05: UFZ201400000000100329

"proval.pdf' - Dim: 9 KByte
"provaZ.xls" - Dim: 24 KByte

"proval.bxt" - Dim: 1 KByte

| J}Aggiungifile [ | _ Rimuaovi file |

| Consegna (| Annulla

Dopo aver effettuato la consegna, il segnalante ricevera i messaggi relativi all’esito dell’acquisizione dei
documenti trasmessi. In primo luogo, ricevera una notifica di protocollo che attesta la corretta ricezione del
flusso documentale da parte dei sistemi della UIF. Successivamente, ricevera un messaggio relativo all’esito
dell’acquisizione del flusso: scarto oppure conferma di accettazione.

I messaggio di scarto viene inviato qualora:
— Il protocollo indicato non corrisponda a una SOS inviata dallo stesso segnalante;

— Il protocollo corrisponda a una SOS che si trova in uno stato non idoneo a ricevere documenti
integrativi;

— Nessuno dei documenti inviati sia stato accettato (perché salvati in un formato non previsto oppure
perché il nome del file risulta troppo lungo);

Nel caso in cui venga inviato un messaggio di scarto, nessun documento & disponibile in RADAR per gli analisti
della UIF. Al contrario, nel caso di conferma di accettazione, viene inviata al segnalante anche una lista nella
quale é riportato I'esito dei controlli sui singoli documenti.

Nell’esempio sotto riportato tutti i documenti sono validi e sono stati accettati e saranno disponibili per gli
analisti della UIF.

ESITO DOCUMENTI ALLEGATI

Nome file Esito
proval_pdf v
prova2 xls L4
provad.txt o

Legenda: «” accettato $§ scartato

A fronte dell’invio di una lista di documenti, alcuni documenti potrebbero risultare, comunque, scartati dai
controlli e quindi non disponibili per gli analisti della UIF.
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ESITO DOCUMENTI ALLEGATI

Nome file Esito
proval_pdf v
provaZ2 xls 4
provad._ixt ~
provad4 bmp *x
provab jpg %

Legenda: «" accettato 3¢ scartato

| segnalanti sono chiamati a verificare I'esito di accettazione/scarto dei documenti riportato nel messaggio di
accettazione e ad inviare nuovamente i documenti scartati dopo aver rimosso le cause dello scarto.
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17. Appendice 1 - Elenco degli errori piu comuni in fase di Salvataggio

Dopo aver effettuato il salvataggio di una delle entita previste dalla segnalazione (soggetto, operazione,
rapporto o legame) il sistema effettua un primo set di controlli sui singoli valori inseriti e, in caso sia rilevato
un errore bloccante, visualizza una pop up con la descrizione dell’errore che impedisce il salvataggio
dell’entita.

17.1. Non e stato inserito alcun legame

Per descrivere esaustivamente la particolare operativita che si intende segnalare, occorre che tutte le entita
inserite _siano opportunamente collegate tra loro tramite opportuni “legami”, in modo da esplicitare i
collegamenti esistenti tra i soggetti coinvolti e tra i soggetti e I'operativita segnalata. Il sistema, quindi, non
consente di salvare entita che non risultino collegate alle operazioni segnalate, restituendo il seguente
messaggio di errore:

Errore

Non é possibile procedere con l'operazione
di salvataggio in quanto sono state
riscontrate le seguenti anomalie:

- Non é stato inserito nessun legame;

Risolvere le anomalie e ritentare |l

salvataggio

Le entita possono essere collegate direttamente ad una operazione oppure attraverso altre entita a loro volta
collegate ad un’operazione®. In particolare:

— ogni operazione deve essere legata almeno ad un soggetto; tale legame deve essere del tipo "soggetto

che ha eseguito l'operazione in proprio" o "soggetto per conto del quale & stata eseguita

. 14,
I'operazione"™;

— ogni soggetto deve essere legato almeno ad un'operazione o ad un rapporto o ad altro soggetto della
segnalazione;

— ogni rapporto deve essere legato almeno ad un'operazione o ad un soggetto.

Si ricorda che per inserire un legame occorre posizionarsi sull’entita che si intende collegare (soggetto oppure
rapporto) e selezionare la riga grigia in alto “Legami con altre entita”.

17.2. Errore durante il salvataggio del soggetto

In fase di salvataggio di un soggetto viene visualizzata la seguente pop up:

13 . . N . .
Ad esempio si puo collegare un rapporto direttamente all’'operazione segnalata oppure ad un soggetto, a sua volta collegato
con 'operazione segnalata.

" Nel caso in cui si utilizzi il legame “soggetto per conto del quale é stata eseguita I'operazione” occorre anche inserire
obbligatoriamente il soggetto “che ha eseguito I'operazione per conto terzi” (cfr. par. 18.2.1)
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Errore durante il salvataggio del

soggetto!!!

se viene rilevata almeno una delle seguenti casistiche:

Non sono stati valorizzati tutti i campi obbligatori previsti;
In alcuni campi sono stati inseriti dei caratteri speciali (ad esempio lettere accentate);

| dati della segnalazione vengono inseriti effettuando un’operazione di “copia e incolla” da un’altra
sorgente;

la descrizione del tipo di legame associato al soggetto che si sta inserendo é stata valorizzata con una
descrizione di lunghezza superiore ai 50 caratteri (spazi vuoti inclusi);

Il valore inserito nel campo CAP & superiore ai 5 caratteri.

17.3. Errore durante il salvataggio del rapporto

In fase di salvataggio di un rapporto viene visualizzata la seguente pop up:

Errore durante il salvatagaio del

rapporto!!!

se viene rilevata almeno una delle seguenti casistiche:

Non sono stati valorizzati tutti i campi obbligatori previsti;
In alcuni campi sono stati inseriti dei caratteri speciali (ad esempio lettere accentate);

| dati della segnalazione vengono inseriti effettuando un’operazione di “copia e incolla” da un’altra
sorgente;

la descrizione del tipo di legame associato al rapporto che si sta inserendo € stata valorizzata con una
descrizione di lunghezza superiore ai 50 caratteri (spazi vuoti inclusi).

17.4. Errore durante il salvataggio della segnalazione

In fase di salvataggio di un rapporto viene visualizzata la seguente pop up:

Errore durante il salvataggio della

segnalazionel!!!
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se viene rilevata almeno una delle seguenti casistiche:
— Non sono stati valorizzati tutti i campi obbligatori previsti;
— In alcuni campi sono stati inseriti dei caratteri speciali (ad esempio lettere accentate);

— | dati della segnalazione vengono inseriti effettuando un’operazione di “copia e incolla” da un’altra
sorgente;

— Nella segnalazione ¢ stato inserito un Provvedimento avente una descrizione di lunghezza superiore ai
160 caratteri (spazi vuoti inclusi).

18. Appendice 2 — Elenco degli errori piu comuni in fase di Verifica

Dopo aver inserito e salvato tutti i dati richiesti occorre sottoporre la segnalazione al processo di Verifica, che
effettua dei controlli di coerenza tra i valori inseriti ed evidenzia eventuali errori formali o di integrita.

Per visualizzare il dettaglio degli errori rilevati occorre cliccare sulla freccetta grigia presente in
corrispondenza della tipologia dell’errore, evidenziata nell'immagine seguente:

8 | hitps//certinfostat-ud bancaditalia.it/ Violet/Vi

community=UIF &violetL ang=1T&survey Type= EVENT&S

by o ms Ly Mg Lt bt s Lt ot el el

Partner:  (503185) RAGIONE SOCIALE DI TEST Segnalarione: 201501 10

TruTlur e segnaissmne Oprar arirns

x
~ i . = Elemanto Dascrizions arrore Dimensions Valore
Sara quindi visualizzata la descrizione dell’errore rilevato:
i@ | hitps//certinfostat-uif bancaditaliait/Viclet/Violet jspTcommunity=UIF Bvicletl ang=IT Bsurvey Type=EVENTASURVEY =505
i
Partner:  (503185) RAGIONE SOCIALE DI TEST Segnalazione: 201501 10
Struttura vegmatarmas pws asmne
antrati x
Elemento Descrizione errore Dimensione Valore
c @ Formall
ENSIONI_NON_COMPATIBILL (3) Gli attributi evidenziati sono valorizzati
in maniera incompatibile

Cliccando nuovamente sulla freccetta grigia in corrispondenza della descrizione dell’errore sara visualizzata

I’entita su cui & stato rilevato I'errore:
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il | & | hitps//certinfostat- uil bancaditalia.it/Violel/ Violet jspTcommunity=UIF BvicletLang=1T Bsurvey Type= EVENTASURVEY=505

'f‘ \ \.. ) \ L

Parteer:  (503185) RAGIONE SOCIALE DI TEST Segaalarione: 201501 10
Struttura segealasne Crperasiene
v 2018 01 18

' Errori riscontrati ®

L %

v il 3 wo¥ Elemento Descrizione errore Dimensione Valore
_____ v Formali
vl B
L MENSIONI_NOHN_COMPATIBILI (3) Gli attributi evidenziati sono valorizzati

in maniera incompatibile
ﬁﬂl!‘ﬂﬂ‘

Cliccando nuovamente sulla freccetta grigia in corrispondenza dell’entita saranno visualizzata i campi su cui &
stato rilevato I'errore:

il ) @ | Htps//cetinfortat-uif bancaditalin it Viclet Violet jsplcemmunity= LT Svioletl sngsITurvey Type= EVENTESURVEY =508

e BANCA D

Partner:  (503185) RAGIONE SOCIALE DI TEST Segnalasione 201501 10
R e e T ) Opsrarmns
v . grogressivo
Errori riscontrati & .
2 dell’entita su cui
v i 30w Blemanta Descrizions arrore Dimarsions val =z
villie ¥ [t Formali statorilevato

I'errore

w [} DIMENSIONT_NON_COMPATIBILL (2] Gl attributi evidenziati sono valorizzati
in maniers incompatibile

¥ [# Coenziona
" Chiave Prograssiva 2
operazions
O astribute s Tipclogii 26,
Campi del apacazicne X
O aribute valorizzatiin Segne monetanis | A Valori non

dalla operazione

modo errato

compatibili

18.1. Errori formali: DIMENSIONI NON COMPATIBILI

Questo tipo di errore indica che due o pil campi (attributi) sono stati valorizzati con delle informazioni non
coerenti tra loro. Di seguito di riportano le casistiche pil frequenti.

18.1.1. Incompatibilita tra Tipologia e Segno dell’Operazione

Questo tipo di errore indica che il segno attribuito ad un’operazione non € compatibile con la tipologia
dell’operazione:
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Errori riscontrati X

Elemento Descrizione errore Dimensione Valore
¥ |, Errori Formali

v &Y DIMENSIONI_NON_COMPATIBILI (3) Gli attributi evidenziati
sono valorizzati in maniera
incompatibile

Y [ Operazione

Chiave Progressivo operazione 2
oAttributo Tipologia dell'operazione G1
© Attributo Segno monetario della D

operazione

Per le operazioni di natura finanziaria il segno puo essere “D (DARE)” oppure “A (AVERE)”**, secondo quanto

previsto dal vigente Provvedimento per la tenuta dell’archivio unico informatico antiriciclaggio e per le modalita
semplificate di registrazione (cfr. Allegato n. 1: Causali analitiche,
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/normativa/archivio-norme/riciclaggio-terrorismo/decreto-leg-
2312007/allegato 1.pdf).

Le operazioni di natura non finanziaria (i cui codici iniziano con le lettere “R” o “F”) devono essere associate, per
convenzione, al segno “NA (Non applicabile)”.

18.1.2. Errata valorizzazione dei campi “condizionati”

Questo tipo di errore indica che non sono stati valorizzati i campi “condizionati” richiesti, cioé quei campi
solitamente facoltativi, che diventano obbligatori se un altro campo assume un determinato valore:

Errori riscontrati

Elemento Descrizione errore Dimensione Valore
¥ | g Errori Formali

v & DIMENSIONI_NON_COMPATIBILI (3) Gli attributi evidenziati sono
valorizzati in maniera
incompatibile

¥ Ll Operazione

Chiave Progressivo operazione 4
O attributo Stato della operazione SI
OAttributo Data dell'operazione
© attributo Numero Operazioni 1

Ad esempio il campo “Data dell’'operazione”, pur non essendo contrassegnato dal simbolo asterisco *, diventa
obbligatorio se lo “Stato dell’'operazione” & “(SI) ESEGUITA”. Analogamente. Il campo “Data richiesta
operazione” diventa obbligatorio se lo Stato dell’operazione” “(NO) NON ESEGUITA”.

Inoltre se lo “Stato dell’operazione” & valorizzato con “(Sl) ESEGUITA” occorre valorizzare obbligatoriamente
valorizzato uno dei campi "Comune" o "Stato Estero" di esecuzione dell'operazione.

Ble operazioni in accredito sono in genere valorizzate in Avere, mentre quelle di addebito in Dare
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Se invece lo “Stato dell’operazione” & valorizzato con “(NO) NON ESEGUITA” occorre valorizzare
obbligatoriamente uno dei campi "Comune" o "Stato Estero" di richiesta dell'operazione.

18.1.3. Incompatibilita tra Autorita e Tipo di Autorita

Questo errore indica che I’Autorita indicata nell’'omonimo campo non appartiene alla tipologia indicata nel

campo "Tipo di Autorita".

Errori riscontrati

Elemento Descrizione errore
¥ | @ Errori Formali

¥ 0 DIMENSIONI_MON_COMPATIBILI (2] | Gli attributi evidenziati sono
valorizzati in maniera
incompatibile

) Provwadimento

Chiave

@ attributo
O attributo

Dimensione

Progressivo del
provvedimento

Autorita'

Tipo di Autorita’

Valore

Si ricorda che nel caso in cui come tipo di autorita sia stato indicato "Organi Investigativi", 'autorita da
inserire dovra corrispondere ad un'autorita investigativa (GdF, Polizia, Carabinieri, etc.), anche laddove questa
agisca su incarico dell'A.G.. Nel caso in cui il segnalante intenda invece indicare |'Autorita Giudiziaria
procedente (esempio: Procura di Milano), dovra valorizzare come tipo di autorita proprio la fattispecie

"Autorita Giudiziaria".

18.1.4. Incompatibilita tra Autorita e Tipo di Provvedimento

Questo errore indica una il tipo di provvedimento segnalato non & compatibile con I’Autorita che dovrebbe

averlo emesso.

Errori riscontrati

Elemento Descrizione errore
¥ | @ Errori Formali

¥ ) DIMENSIONI_NON_COMPATIBILI (2) Gli attributi evidenziati sono
valorizzati in maniera
incompatibile

L Provvedimento

Chiave

@ attributo
D attributo

Dimensione

Progressivo del
provvedimento

Autorita’

Tipo provvedimento

Valore

015
ooz

Nel caso in cui il sistema restituisca questo tipo di errore occorre effettuare una verifica in merito all’autorita che

ha emesso il Provvedimento in esame.

Nell’esempio in figura e stato indicato un Provvedimento di tipo DECRETO (codice 002) associato all’Autorita
CARABINIERI (codice 015). | Decreti, infatti, possono essere emessi solo dalle seguenti autorita:
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— (001) PROCURA DELLA REPUBBLICA PRESSO IL TRIBUNALE
— (002) PROCURA GENERALE DELLA REPUBBLICA

— (003) DIREZIONE DISTRETTUALE ANTIMAFIA

— (004) TRIBUNALE

— (005) CORTE D'APPELLO

— (006) CORTE DEI CONTI

— (007) GIUDICE DELL'UDIENZA PRELIMINARE

— (008) GIUDICE PER LE INDAGINI PRELIMINARI

— (999) ALTRO

18.2. Errori di Integrita

Questo tipo di errore evidenzia degli errori concettuali nella compilazione della SOS (come, ad esempio,
informazioni o entita mancanti) che non ne consentono una corretta interpretazione. Di seguito di riportano
le casistiche piu frequenti.

18.2.1. LEGAME_OPER_SOGG_002MANCANTE (oppure LEGAME_OPER_SOGG_003MANCANTE)

Questo messaggio richiede I'inserimento di un legame di tipo 002 (oppure 003).

Errori riscontrati x

Elemento Descrizione errore Dimensione Valore
¥ | g Errori di Integrita

¥ Y LEGAME_OPER_SOGG_003MANCANTE (3) Occorre specificare un
legame tra operazione e
soggetto del tipo indicato

v Legame Operazione/Soggetto
OAttributo Progressivo operazione 2

O attributo Tipo legame tra soggetto = 002
e operazione

v Legame Operazione/Soggetto
OAttribthD Progressivo operazione 2

O attributo Tipo legame tra soggetto 003
e operazione

Se in una SOS una determinata operazione e collegata ad un soggetto mediante un legame di tipo “002 -
Soggetto che ha eseguito l'operazione per conto terzi”, allora la stessa operazione deve anche essere
collegata ad un diverso soggetto mediante un legame di tipo “003 — Soggetto per conto del quale e stata
eseguita I'operazione” e viceversa.

Il sistema richiede infatti I'inserimento di tutti i soggetti coinvolti in una particolare operazione, sia colui che
ha materialmente eseguito I'operazione, sia colui che ne ha richiesto I'esecuzione.

18.2.2. NOTA_MANCANTE

Il processo di verifica restituisce questo messaggio di errore se non risultano valorizzati entrambi i campi note
descrittivi “Motivi del sospetto” e “Descrizione dell’operativita sospetta”, presenti nel riquadro di sinistra al di
sotto della struttura della segnalazione (si ricorda che entrambi i campi sono obbligatori). A seguito della
compilazione, il semaforo posto in corrispondenza di tali campi passa da rosso a verde.
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Errori riscontrati

Elemento Descrizione errore Dimensione Valore
¥ [ @ Errori di Integrita

¥ W) NOTA_MANCANTE (3) Per le segnalazioni del tipo
selezionato &' obbligatorio
specificare le note indicate

v Segnalazione

OAttril::utc: Tipo Segnalazione o
vy Nota

© attributo Tipo di nota 0z
Y Nota

O attributo Tipo di nota 01

Nell'immagine precedente non e stato valorizzato né il campo “Motivi del sospetto” (Tipo di nota = 01) né il
campo “Descrizione dell’operativita sospetta” (Tipo di nota = 02).

18.2.3. ALMENO_UNA SOSPETTA
Questo errore indica che nella segnalazione non é stata inserita nessuna operazione sospetta.

Il sistema richiede I'inserimento di almeno una entita di tipo operazione per cui il campo “Operazione ritenuta
sospetta” sia valorizzato con “SI”.

Errori riscontrati

Elemento Descrizione errora Dimensiona Valore

v @ Errori di Integrita

¥ 4 AL MENO_UNA_SOSPETTA (2] All'interno della segnalazione
deve esistere almenoc
un'ocperazione sospetta

L Segnalazione
@ attributo Anno 2015
© attributo Modalita' di inoltro 01
D Attributo Progressivo della segnalaziona | 83
v Operazione
I:::'.F«tl:ril:mtlo Operazione ritenuta sospetta NO
O)\ttributo Progressivo operazione 4

Nella segnalazione di cui all'immagine precedente & stata inserita una sola operazione, con progressivo 4,
avente il campo “Progressivo operazione” valorizzato con “NO”.

18.2.4. SPECIFICARE_PROVVEDIMENTO

Questo messaggio di errore viene restituito quando, pur avendo valorizzato il campo “origine segnalazione’
con uno dei seguenti valori, non vengono poi indicati gli estremi del Provvedimento:

— (004) RICHIESTE AUTORITA GIUDIZIARIA
— (005) RICHIESTE ORGANI INVESTIGATIVI
— (006) NOTIZIE PROVVEDIMENTI

4
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Errori riscontrati b4

Elemento Descrizione errore Dimensione Valore
¥ [ @ Errori di Integrita

v ) SPECIFICARE_PROVVEDIMENTO (3)  Se si comunica, nel campo ORIGINE
DELLA SEGNALAZIONE, un valore 004,
005 o 006 allora & necessario specificare
almeno un provvedimento

v (4 Segnalazione
O attributo Origine segnalazione 006
¥ (J Provvedimento

O attributo Progressivo del
provvedimento

In tali casistiche il sistema richiede obbligatoriamente di specificare il Provvedimento che ha dato origine alla
segnalazione, selezionando la riga grigia “Provvedimenti”, presente in basso nella schermata relativa all’entita

Segnalazione:

Partner: (503185) RAGIONE SOCIALE DI TEST Segnalazione: 201501 83
Struttura segnalarions Segnalarions
¥ 5201501 €3 Y T —
¥ i 4 ROTT
v & 5 oF 01 PROVA 1dentificativo dells seqnalazione [
Anng Modalita’ di inoltro
Progressive della segnalarions Codica sagnalante
 Dati generaii della sos |
Categoria segnalazione | (001) RICICLAGGIO v Origine segnalazione . (pog
e @ A - Richiosta di sospensione + | (NO'
\ J
L Mo (della a s ) Data protocollo CAD
Motivo defla sostituzions Protocollo CAD
Operativiti sospetta E
Numero complessivo oparazionl sospette » 1 " Imporio complassive delloperativita’ sospetts & 2,300
Valutarione del rischic della operativita’ » | [004) MEDIO ALTO -
Hote
B Motivi del sospetto
. deit
_4 Moglungi |+ W Verifica
. Esporta 4
= Stampa | o alarlt e gat
! Sakva J Annulla Elimina

18.2.5. IMPCOMPLESSIVO_MIN_IMPOPER_SOSPETTE

Questo errore indica che I'importo complessivo dell'operativita sospetta (presente nella sezione “Segnalazione”) &
inferiore alla somma degli importi delle operazioni segnalate come sospette nella sezione "operazioni":
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Erros Fiscantrali b4

Elamanto [renericione armsre Dmeanmsone Walare
¥ lig Erron di Inbegrits

¥ AP IMPCOMPLESS VO _MIN_IMP Rl _SOSSTTTE (3] Limporic compisssiva
dall dparabhnbta Scdpdlta fon
Brail ddEE NG dElle
Epmma deghl impart dalle

dingola Sparasiond soipalls.
L SAQNEIE TN
Asnbuto AAng 2015
S amnbuba Modetts di Aot 0
':';I-.r Db Progratplag delle LE49E3
saganlaziors
S adndbubo Impesto complessig 9000
gl cpmrabvibs
oS Pttt
T L@ DparaTons
O dprdbuba imperta 1 L

daell eparaEinne

19. Appendice 3 — Elenco degli errori pit comuni in fase di Invio
(Diagnostico/Consegna)

Dopo aver ricevuto una segnalazione in modalita Diagnostico o Consegna, la UIF effettua degli ulteriori
controlli sui dati ricevuti e restituisce al segnalante, dopo un primo messaggio di notifica di protocollo, un
secondo messaggio contenente I'esito dei controlli effettuati: esito positivo controlli oppure scarto (cfr. par.
13).

19.1. Il formato del messaggio inviato non risulta compatibile con le specifiche tecniche

Questo messaggio di errore viene restituito per le segnalazioni trasmesse alla UIF utilizzando la modalita di
trasmissione “Upload” (cfr. par. 14):
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@ Infostat - Ambiente per if partner - Mozilla Firefox
e nfostat bancadialat Vinlet

B2 BANCA DITALIA

Rievazions  Consulta Messagg Gestione sutorizzazioni  Gestione dati del profilo Benvenuto: |

4 Rilevazioni ad Evento

FINANZIARIO (106) |» | ¥

Rilevazioni in corso SEGNALAZIONT OPERAZIONT SOSPETTE PER
vi sos LA RACCOLTA E ANALIST DATI PER
. L'ANTIRICICLAGGIO (RADAR)
i Fepnalazoni Cpaaziont Scacette per s Racolts o Analsl Dati per PantRicdeggio (RADAR)

Sezione dedicata alle segnalazon di operazioni
sospette inviate allUnita’ di Informarions
Finanznana ai sensi dell'art. 41 del d.lgs.
231/2007 (modificato dal decreto legge n. 78 del
31 maggee 2010)

LINK UTILI:

» Manuale Utente

UIF per be sep di oper;
+ Segralazicni di Cparazioni Sospette: Sits UIF

o Mucva categorias “voluntary disclosure”

B seunslasioni Operazioni Sospette per L Raccolls « Analisi Dati per FAntiRiciclaggio (RADAR)

DATAENTRY: UPLOAD: INTEGRAZIONI: GESTIONE MESSAGGI:

_| Compda | - | Consegaa Dlagnastico  Aggiungi Documenti ) visuabizza
Imparta

Tale modalita di trasmissione serve per inviare segnalazioni contenute in un file in formato XBRL, realizzate dai
segnalanti utilizzando dei software sviluppati in autonomia, seguendo le specifiche tecniche fornite dalla UIF.

Per inviare alla UIF delle segnalazioni che sono state, invece, inserite manualmente direttamente nelle
maschere del portale, occorre utilizzare il tasto “Consegna” relativo alla modalita Data Entry (per maggiori
dettagli in merito e possibile far riferimento al par.12):
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Partnar; (503185} RAGIONE SOCIALE DI TEST Segealazione: 2015 01 16032 A AL

Srutters segnalsrmes Segnstsroas

¥ (52018 01 1603 Tuinrmapion grnesab solls tagnals reeas

[ Tdestificatien dolla segaatarione |

Ans Hedabts” disttrs

Pragrassna dalls sagaslansns Codics sagralunts

Categaris segnalasions | [§01] MICICLAGGID - Orgine vegeaissions & (D83} CONTROULT STRUTTURE CENTRALE "
Tpe Segralasiens | (o) ONIGINARLA - Hichinita di sospensions o | (O] MO -
Wi proticnbe (dulls sagnalations sosbinils) Dats protecolis CAD

ot e el smiriue T— Proieels CAD

[ Opssatiath sespetts |
W o T PSR P S ) Tpiets complasiive Sl oparatvats’ sapetts o 14,277

Wikt sine dol rnchis dolls spesativita’ vegaalsts | (583) MEDID

ke

B puotiv dod wsnpettn
a8 Dead s doll sev atiuith s,

.u.-p..

Se il messaggio di errore & invece restituito a fronte dell’invio di un file realizzato dal segnalante con
procedure sviluppate in autonomia, il problema potrebbe essere riconducibile all’inserimento di un carattere
non conforme alle specifiche (xml) nei campi descrittivi della segnalazione ("descrizione dell'operazione" e
"motivi del sospetto"). Talvolta tale circostanza ricorre in seguito al trascinamento, con il "copia e incolla", di
caratteri anomali da applicativi aziendali (per la tipologia di caratteri consentiti, si rimanda allo standard ASCII
ISO 8859-15).

19.2. Scarto degli allegati

Nel caso in cui alla segnalazione siano stati allegati dei file, nel messaggio di esito positivo controlli € anche
riportata una tabella di sintesi in cui, per ogni allegato, & riportato I'esito dell’acquisizione:

ESITO DOCUMENTI ALLEGATI

Nome file Esito
prova1l_pdf v
prova2 xls 4
prova3.txt 4
prova4.bmp %
prova5 jpg *

Legenda: « accettato $§ scartato

L’esito riportato nella tabella é relativo esclusivamente al singolo allegato a cui fa riferimento e non all’intera
segnalazione.

Si sottolinea che I'esito “scartato” in corrispondenza di un allegato indica lo scarto del solo allegato: lo scarto
di uno o piu file allegati (o eventualmente di tutti) non inficia I'acquisizione della segnalazione che, in caso di
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ricezione del “Messaggio di accettazione senza rilievi in consegna ufficiale”, viene comunque acquisita,
eventualmente priva di allegati. Per poter trasmettere alla UIF i file scartati in fase di consegna & possibile
utilizzare, dopo averli riportati in uno dei formati accettati, la funzione di invio di documentazione integrativa
(cfr. par. 15).

19.3. La segnalazione risulta gia inviata

Il rilievo € dovuto alla consegna di una segnalazione che il sistema ha riconosciuto come gia trasmessa. Esso
puo essere dovuto ai seguenti motivi:

— la segnalazione ¢ stata gia trasmessa;

— la segnalazione é stata inserita per la prima volta, richiamando e rieditando una segnalazione gia
precedentemente consegnata, utilizzando la funzionalita di "import". Si fa presente che la funzionalita di
"import" non é utilizzabile per compilare una nuova segnalazione richiamandone una precedente dal
contenuto simile, al fine di ridurre i tempi di inserimento. Se si desidera, invece, trasmettere una
segnalazione “sostitutiva” di una segnalazione gia trasmessa, dopo aver effettuato I'import della
segnalazione gia trasmessa, occorrera valorizzare il “Tipo Segnalazione” con I'opzione “SOSTITUTIVA (S)” e
quindi indicare il protocollo della SOS che si desidera sostituire ed il motivo della sostituzione.

19.4. La segnalazione collegata risulta errata

Il rilievo & dovuto all'invio di una SOS collegata ad un’altra SOS, il cui protocollo/identificativo non &
riconosciuto dal sistema. Esso pud essere dovuto a uno dei seguenti motivi:

— il numero di protocollo indicato & errato (si invita a verificare di aver inserito correttamente il numero
di protocollo della SOS consegnata, con le lettere iniziali (UF) in maiuscolo e con tutti gli zeri richiesti);

— il protocollo si riferisce a una segnalazione inviata con il sistema segnaletico precedente (identificabile
in quanto privo del prefisso UF). Il collegamento tra segnalazioni mediante la valorizzazione della
sezione "dati identificativi della segnalazione-segnalazioni collegate" puo essere effettuato solo tra
segnalazioni inviate con il nuovo sistema RADAR. Collegamenti con segnalazioni inviate mediante il
precedente sistema possono essere evidenziate richiamando gli estremi della segnalazione collegata
nella sezione descrittiva "descrizione dell'operativita sospetta”;

— il protocollo ¢ riferito a una segnalazione di un altro segnalante. Il collegamento puo essere fatto solo
fra segnalazioni trasmesse dallo stesso segnalante e non da segnalanti diversi, ancorché appartenenti
ad un unico Gruppo societario. In quest'ultimo caso, il collegamento pud essere evidenziato con le
stesse modalita del precedente alinea.

— il protocollo & riferito a segnalazioni scartate o a messaggi prodotti dal sistema in esito alla
trasmissione in fase di consegna o diagnostico;

— il protocollo inserito si riferisce ad una segnalazione non trasmessa; a tal proposito, si sottolinea che
possono essere immessi unicamente collegamenti con segnalazioni gia consegnate e di cui si e
ricevuto il messaggio di avvenuta consegna; pertanto, in caso di invio in sequenza di piu segnalazioni
da collegare, & necessario inviare la prima senza alcun collegamento e indicare nelle segnalazioni
successive il protocollo delle segnalazioni gia inviate;

— il protocollo inserito corrisponde all'identificativo della segnalazione (composto dalla combinazione
Anno - Modalita inoltro - Numero progressivo) e non al numero di protocollo assegnato dal sistema
(prefisso UF).

Il segnalante ha la facolta di scegliere se evidenziare il collegamento utilizzando il protocollo oppure
I'identificativo della segnalazione, avendo cura di specificare in maniera corretta il tipo di collegamento.
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19.5. Il valore della variabile risulta errato

Il rilievo, previsto per le segnalazioni trasmesse in modalita Upload, & generato dalla violazione delle
specifiche di formato previste per uno o piu attributi ("variabili"), relativi ad una determinata sezione
informativa della segnalazione ("entita"). L'entita, il progressivo e il tipo di variabile sui quali & stato
riscontrato l'errore sono indicati nel riquadro contenuto all'interno del messaggio. | motivi piu frequenti
possono essere:

— superamento del limite di caratteri consentiti negli attributi costituiti da campi testuali liberi quali ad
esempio:

= |a variabile "descrizione", presente nelle sezioni informative "legame" e "rapporto", puod
contenere al massimo 50 caratteri (spazi inclusi), che divengono 160 nella sezione informativa
"provvedimento";

= |a variabile "testo della nota", relativa alle sezioni informative "descrizione dell'operazione" e
"motivi del sospetto", pud contenere al massimo 3.900 caratteri (spazi inclusi).

Si ricorda che i campi "descrizione" delle sezioni informative di dettaglio hanno la funzione di
esplicitare il dato in tutti quei casi in cui sia stato utilizzato I'elemento di dominio residuale ("altro") e
che eventuali ulteriori dettagli informativi possono essere riportati nelle sezioni descrittive principali
("descrizione dell'operazione" e "motivi del sospetto");

— utilizzo di caratteri "anomali" nei predetti campi testuali liberi. Tale errore potrebbe indicare la
presenza di un carattere non conforme alle specifiche (standard ASCIl I1ISO 8859-15) nei campi
descrittivi della segnalazione ("descrizione dell'operazione" e "motivi del sospetto"). Talvolta tale
circostanza ricorre in seguito al trascinamento, con il "copia e incolla", di caratteri anomali da
applicativi aziendali.
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